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Senhor Acionista,

Nos termos legais e estatutdrios vem o Conselho de Administragdo dos Correios de Cabo Verde, SA

{CCV), submeter ao Senhor Acionista o seu Relatdrio e Contas relativo ao exercicio de 2024.
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MENSAGEM DO PRESIDENTE

Sr. Acionista,

Q presente Relotdrio de Gest@o e Contas auditadas, refere ao exercicio econdmico de 2024. Este
documento de reporte foi produzido em plena crise em curso, provocada pela guerra da Ucranio, onde
6 Banco Mundial e o Ministério das Financas, mantiveram as perspetivas macroeconomicas 2023 e 2024
do mundo e do nosso Pais. Este evento geopolitico, atendendo o seu impacio nas matérias-primas, no
comércio mundial e foda o cadeia logistica internacional, mantém o cenério de alguma incerteza do
ambiente macroecondmico do Pais, deixando os Correios de Cabo Verde {CCV} numa encruzilhada
criica do seu percurso e processo de crescimento sustent@vel. Qutrossim; a longa experiéncia dos CCV
na drea de distribuicdo e da logistica, conjugada com um leque de ativos de elevado valor estratégico,
entre as quais a vasta rede de agéncias e balcses espalhada por tedos os municipios de Cabo Verde,
remodeladas e reabilitadas, constituem oportunidades de negécios importantes, que podem ser
ofimizadas e alinhados para um novo contexto. Foi neste contexio que a Empresa acelerou g
implementacdo do seu impactanie Plano de Negocio, com destaque para o Projeto de Renovacdo da
sua Rede Comercial; novas oferfas na érea da logistica, distribuicaio, servicos financeiros e digiteis,
atualizacdo da infraestruturas tecnolégica e novos sistemas de informacdo para o Empresa; novas
parcerias estratégicas a nivel nacional e internacional, harmenizacde dos processos de negdcio postal
com as alteragdes da Convencdo e Regulamento Geral da Unidio Postal Universal e adequacado do nossa
poliica de aceitagdo, fratamente & envio de pacotes postais (exportagde) com as alteracdes
infroduzidas nas legisiacdes dos Estados Unidos da América e da UniGo Europeia [novas regras de
seguranga e noves codigos de IVA), novas politicas comerciais para exportacao para os EUA, entre outros
servigos, sem esquecer o rejuvenescimento do seu quadro de pessoal. Sinais de gue a atual visdo estd a

produzir excelentes resultados, destaca-se:

e Os servicos de transferéncias (recebimenios e pagamentos), alravés das plataformas digitais
internacionais, fransacionaram mais de oito mithdes de contos em toda o rede comerciat dos CCV
durante o ano de 2024.

* Fol encemrado o exercicio econdmiceo 2024 com um resultado liquide positive de 147 094 contos,
cum crescimento de 36% gracas ao bom desempenho e a grande dedicacdo dos seus
colabeoradeores, perspetiva-se, uma melhoria continua para atingir excelente desempenho.

e Osrendimentos e ganhos superaram os seiscentos e sete mil contos, com um aumento de 8% face
ao periodo hombloge,
s Aumente do ative ndo corrente. no valor de 75 aoa Mil contoe (1,1%), quande comparade com © anu de

2023. De entre Qs voriaveis econdmieds de maicr imnacta ne frmnasBa das caeotimeioe, sis oo

sa, do lade dot rendimentor o gonhos, o8 vondos o prastacaoe do seiviuus,  vales
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postaistiransteréneia e os ganhos imputades de subsididrias, associadas e empreendimentos
conjuntos.

* libertagdo das margens brutas significativas enfre 2024 e 2023, tanto do ponto de vista da
margem comercial, como do ponto de visia darentabilidade operacional das vendas {que foram

de 50% e 64%) respetivamente.

Os principais racios econdémicos e financeiros demonstram Que a empresa apresentou boa capacidade
de gerar margens substanciais de contribuicdo suscetiveis de vaior acrescentado. Neste sentido e, com
base no desempenhe operacional da Sociedade em 2024, & com um ambicioso plano de investimento
continuo em curso, o Sr. Acionista tem razéo para estar ofimista e convicto de que o rumo em termos de
palifica e a gesico de mudanca em curso, s&0 os Unicos caminhos para se cumptir com o objetivo
estratégico que &, colocar os CCV na lista das cinco maiores Empresas naciondis, em termos de volume
de negécio, dos ativos, do nimero de pessoal e do valor acrescentado & economia.

Permita-nos, destacor, os protagonistas dos éxitos continuados em 2023, com destaque para todos os
frabathaderes dos Correios. Continuamos o contar com a plena capacidade e engajomento de todos
05 nossos colaboradores e quadros como garantia da absolutg materializac&o dos objetivos estratégicos
& transformacionais dos Correios de Cabo Verde.

Bem-haja! ) //
+’




1. ENQUADRAMENTO MACROECONGOMICO

©C ano de 2024 foi caracterizado pela continuvidade do quadrc de incerfeza causado pela crise
econdmica motivada da invasdo da Russia & Ucrbnia, e pela invasdo de Israel a Gaza, em consequéncia
do ataque perpetrade contra Isrqel pelo grupo Hamas, corrido a 7 de outubre de 2023

Em consequéncia da instabilidade econdmica, o Banco Mundial, O FMI e o Ministério das Finangas, e no
cendrio de incertezas; definiram perspetivas macroeconémicas 2024 e 2025 do mundo e do Pais de
acordo com os seguintes quadros.

e VR e B Para o mundo esfimose a toxa de

GROWTH PROJECTIONS BY REGION | [ s S i
- - ’ de 3.2% e 33% respetivamente, gracas ao
crescimento previsto dos Paises emergentes da
Asia com taxas de crescimentos do PIB, no
mesmo periodo, de 5,4% e 5,1% respetivamente
€ dos paises da Afiica Subsaariana com

crescimentos do PIB na ordem de 3,7% e 4,1%

para respetivamente. Ao contrdrio os Estados

Forte: FMI jutho 2024

Unidos da América tém previsGo de

crescimentos de PiB 2025 bem menos acentuados, na ordem de 1,9%. Na Zona Eure, que tem o pior

crescimento, prevé-se crescimentos do PIB na ordem de 1,5% em 2025,

Para Cabo Verde, de acordo com as
previsdes do Governo, o toxa de

2833 617 wnee

Pi8 Nom:nai

crescimento do PIB em 2024 é da ordem de | i3 #est massy e e | 539
A taxa de inflacdio para 2024 deve situar-se | ... na
ordem de 0.9%. § Farte: Proposts 052025

2, ENQUADRAMENTO SETORIAL

De acordo com a UPU, na sug publicac@o de
Outubro de 2023 - “Estado do Setor Postal 2023" - o
sector postal confinua d ser um alements crifics RS
ecossistema global, franscendendo fronteiras para | =
ligar pessoas, empresas e govemnos. NGo s6 facilita | = 7.5%
a comunicacdo, mas fambém serve como espinhg | < - 12,04
dorsat do coméreio digital, da logisiica e até gg |

resiiéneia ecendmica. No enlanio, o seforenfrenta |
uma série de dettine, Aawds a5 perturbagdos
deradsuras induzidas por uises giobdis, LUINY 4

Prespetiva Sector Postal - UPU
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pandemia da COVID-19, oté as mudancas transformadoras no comportamento do consumidor
infroduzidas pela era digital.

De acordo com aquela publicacdo da UPY, verifica:se uma tendéncia decrescente das receitas postais
a nivel mundial e por isso, recomenda Uma nova abordagem para o setor, buscando inovacdes e novos
caminhos para o crescimentc e g resiiéncia fuluros, nomeadamente seguindo o lendéncia da
Digitalizagao, E-Commerce, Eficiéncia € Diversificacao.

O secfor Postal em Cabo Verde, mosira umag

Prespectiva Sector Postal -CV esfrutura similar ao apresentado pela UPU, com
100% tendéncia decrescente das receitas postais
18,9% 6,8% 64% 6,7%
0 1.5% 105% fradicionais e por isso, a partir de 2024 CCV
20% 16,0% 25,5%
70% abragou  as recomendacées da UPU e
80% . . " = . =
508 33.1% 55,0% 57.2% diversificou os servicos através da consolidacdo
O ‘s'sx * 2
fgé dos servicos de terceiros, nomeadaomente o
> ‘/VW 3 = ap X A DR - x> o
20% logistica dos Transitdrios, iniciou a andlise para o
13/ desenvolvimento dos servigos de Marketplace, e
e R 2023 2023 confinuou a aposta na eficiéncia, buscando de
Servicos Postais Serviges Financeiros forma permanente a ofimizac&o operacional
Servigos Terceiros Qutros Rendimentas .‘rédugad de gOSfOS é im‘e grogfa 7o) das
operagdes).

Com o cendrio de incerteza do ambiente macroecondmico, e das mudangas no perfil dos consumidores,
que tem posto em risco os servicos tradicionais de comeios, os CCV manteve a sua aposta na
modernizagdo e alargamento de servigos, consolidando o longa experiéncia na drea de distribuicéo
logistica e explorando um leque de ativos de elevado valor estratégico, entre as quais ¢ vasta rede de
agéncias e balcdes espalhada por todos os municipios de Cabo Verde, assentes em sistemaos de
informacao avangados, fiabilidade e fransparéncia da entrega, o que poderd, sem divida, ser um fator
diferenciador com expressivos ganhos competitivos no mercado.

CCV implementou o seu Planc de Atividade 2024, através das acdes desenvolvidas pelas diferentes
areas, baseado nos quatros eixos previstos no Plano de Negécio da Empresa:

® Nalnovacdo technolégica e fransformacéao digital;

* Narentabilidade, diversificacao da oferta, fransformacéao operacional e centrole infermno:
¢ Namodemizacdo do quadro institucional, imagem e novas parcerias estratégicas;

¢ No desenvolvimento e otimizacdo dos quadros de recursos humanos.

O sector do Correios no Pafs, recuperou face o 2023, gracas & recuperacGo do servigo postal que cresceu
na ordem de 23,5%, explicada pelo crescimento do trafego internacional na ordem de 43%, com
destaque para o fréfego intemacional recebido com crescimento na ordem dos 36%, superior ao tréfego
internacional expedide gue abservatl um crescimanin no ordem de 7,5%. & hidfogo nucional opserveu
umaumsnte de 13%, com destague para as encomendas nacionas COm um crescimanto de 2%,

(:'J:Z ’
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Em relac@o ao servico EMS, observou-se um aumento de 14,5%, com destaque, pela negativa, para a
diminuicdo o servico internacional expedido na ordem de 13%. O servico nacional observou um
crescimento de cerca de 19%.

O servico de encomenda postal cresceu na ordem de 24%. com destaque do servico intermnacional
expedido com crescimento de 34%. O servico nacional teve um crescimento na ordem de 25,9%. O
servico infernacional recebido observou um crescimento de 21%.

Em relacdo qos servicos financeiros — transferéncias infernacionais, atingiu o fotal das fransacdes na
ordem 8,8 mil milhdes de ECV, observando uma diminuicdo em cerca de 7,7%, justificadas pela
diminuic@o dos montantes de pagamentos na ordem de 12%. O monfanie de emissGo aumentou em
cerca de 19%. As receitas dos servicos financeiros diminuiram na ordem de 4,8%. No regime nacional -
vales eleirdnicos, o servico teve uma variagdo negativa de (- 33%)

A quantidade dos servicos de terceiros aumentou em cerca de 11,5%, justificadas pelo aumenio de 14%
nas quantidades do servico de cobranca e 9% nas quantidades do servico de pagamenios. O moniante
total das comissdes no servico de terceiros atingiu em 2024 o valor de 47,4milhdes de ECV. Asreceitas de
servicos de ferceiros aumentaram cerca de 3.2% nos servicos cebrancas e 1.8% no servico de
pagamentos.

3. NEGOCIOS DOS CCV
3.1. Correio

O tréfego postal dos Cormeios em 2024 mantevesse a tendéncia pés-pandemia, com um aumento dag
carga postal na ordem dos 23,5% face ao ano anterior, fazendo todo ciclo operativo aceitagdo,
tratamento, encaminhomenio/ fransporte e distribuicéo) de cerca de 500.148 objetos, com destaque na
recuperacdo do irafego em todos os regimes face g 2023, sendo maior crescimento verificado no servico
internacional recebidoe com um aumento de 35,9%.

O servigo nacional, com peso de 27% do lolal do rafego, registou 136 431 objetos, com uma variacdo
(+13%) face ao registado em 2023.

O servigo internacional expedido, com peso de 19,5% do total do frafego, registou um aumento de 7,5%
face ao verificado em 2023, atingindo 84 961 cbjetos. O servico infemacional recebido, com peso de
55,7% do total do trafego, fransportou cerca de 278.756 objetos, aumentando-se em 35.9% face ao
vetificado em 2023, conforme quadros e graficos seguintes.

Gicidio 1 - Evolucas do Tréfegs Posial dé 2023 para 2024
Evolucdo Trifego Postal

- 500 148
600 000 404 980 '\\:¢>
o = o 406000 . \
Servigo Interno 120757 136431  13,0% ;000 - ng)’v
SErvico INTarnaziahal Expedido 70064 84361 7,3% ’ ‘:'e:nri.\,u Tk ey BT Tot "’/
L ) S s INt&Fnsoenal Iy s —_—
Saruicn Intornacions! RasaBida JC G4 278756 3a,9m Dxednlo &
Total 404082 GOO 148 23.5% AR 4 F/ @
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1a 16187




O tréfego do comreio nacional com um crescimento de 13% face a 2023, devido fundamentalmente, ao
aumento do servico de encomendas, na ordem de 26%, do servico EMS (18,9%), do correio registado
(12,1%), do coreio ordindrio {10,4%) e do comeio E-commerce que 56 cresceu 3,2%.

Quadio n° 2 - Evolucdo do Tréfego Postal Nacional de 2023 o 2024

Evolucdo do correios naciona

; TEEit e i 150 coo 136431
Erieimi el g 120 757
Ordindrio Nacional 41242 45538 10,4% 100004 :
pi 3
Registo Nacional 57233 64 170 12,1%
Sias 50000
E-Commerce Nacional 3237 3340 3,2%
i o . -
EMS Nacional 8460 10059 18,9% Ordindrio Registo  E-Commerce EMS Naciona! Encomenda Total
Encomenda Nacinna! 10579 13324 2599 Nacional Nacional Nacional Nacional
Total 120757 136431 13,0% 2023 2024

O total do iréfego internacional situou-se nos 363.717 objetos. O irafego internaciongl expedido, que
representa cerca de 17% do total de trafego, aumentou 7,5% em 2024 € o trafego internacional recebido
regisfou um crescimento de 35,9%. O segmento que mais contribuiu para o total do tréfego internacional
expedido foi a Encomenda com crescimento na ordem de 33,6% e o carreio ordindrio internacional com

13,2%).

Quadro n° 3 - réfego Infernacionai Expedido
EvolugHo Traf Int Expedido

100500

e 70 oga 84961

Ordinsrio Internacionaf 53302 57177 73% 50908

60000
Registo Internacional 23284 23702 1,8% I

Y
E-Commerce Internacional = 1635 = 20000
EMS internacional 1845 1601 -132% o 1
Qv'diné.ric . R o E—Ccmmerce‘ EM§ Ef;amgnde Totat

Encom enda I £ Ciona{ 633 845 33,6% Internacional  internacianal internacional  Internacionst internacional
Total 79064 84961  7,5% S S

O servico internacional recebido, com um peso de 55.7% do total do rdfego, regisios um aumenio de
35,9% face a 2023, tendo contiribuido para este aumento, os segmentos de EMS 27.2%, o servico de

encomenda 20,5%. Por outro lado, verificouse o decréscimo do servico de registo { ~70%} € o ordindrio {-
50%).

Quddrs 1° 4 - Trdfego nternacional Recebido

Evoluclo Trifego Int Recebido

B R e R o ; : S e 2 500 600 76
Ordindrio Internacional 73907 37412 -494% 250009 205 161
Registo Internacional 122590 36924 -gg9% e
E-Commerce Internacionl - s - prreige®
ERAC internacienal 1091 1388 2779 ! LL,,;:,|H,,5\ %m CCommesss ohig Encsmonds
Encornends Intesnacional 757% 9127 InER IRATMRUORE  tethacionat  Ivarasianal Lt urcsmont
Toxenl mes e LIQIJ0  T3Y% SR W




3.2. EMS

O servigo EMS, com um peso de 2.6% do total do tréfego, movimentou, em 2024, cerca 13.048 objetos,
(+14,5%) face ao ano anterior. Do total do tréfego verificado, 77,1% reépresentou os objetos nacionais, 12,3
% objetos internacionais expedidos e 10,6% objetos interacionais recebidos. Verificouse um aumento de
servico intemo de 18,9%, um aumento do trafego intermacional recebidos na ordem de 27,2% e, em
sentido conirério, uma diminuicdo do trafego internacional expedido na ordem dos {-13,2%).

Quadro n° 5 - Tréfego E.M.S
Evolucdo Tréfego EMS

15068

- : ’ . st 11396
Servigo Interno 8460 10059 189% 10006 5
Servigo Internacional Expedido 1845 1601 -13,2% 3 000
s . . - o
' ad - R Aokt 00 . 27'2% Servigo Interno Servige Internacional Servico Internacional Total
Expedido Recebide
Total 11396 13048 14,5% *

m2023 2024

3.3. Encomendas

O servico de Encomendas, com um Peso de 4,7% do tolal do réfego em 2024, movimentou cerca de
23.297 objetos. Do total do frafego verificado, 57,2% foi gerado no servico interno, e 39,2% do servico
internacional recebido e 3,6% represenfou os objetos internacionais expedidos.

O tréfego de encomendas apresentou um crescimento de 24% face q 2023, resultante do crescimento
do servico interno em 25,9%, do servico infernacional expedido de 33,4% e do servico internacionat
recebido de 20,5%.

Quadro n° § - Tréfego Encomendas
Evolugiio Tréfego Encomenidas

23 297
25000 18 785
" 20000 g
Servico Interno 10579 15324  25,9% 15 000
10000
Servigo Internacional Expedido 633 846 33,6% 5000 ‘
o —
3 ¢ 1 Servigo Interns Servigo ternacional Servico Internacional Total
Servigo Internacional Recebide 7 573 9127 20,5% ervice Interno eVlccEJZpez;dzm ervi :e:c:::c onal ota
Total 18785 23297 240%
i _— - g R N T 2022 2624

34. Filatelia

Em 2024 o servico da Filatelia teve umg evolucao significativa em comparacdo com ¢ ano anterior. A
polifica comercial adotada teve resulfados muito positivos e com vendas significativas, resultantes da
criagdo de novos produtos {plastificadas por temas) e a ulilizacdo de selos em todas as encomendas
com um limite de preco fixado. Esta medida Ultima proporcionou um escoamento de grandes

guantidades de selos outrora em estoques. (\7
e
O Plans de 2074 continha Ao Moo 9y; d ?\\?
y . . b\
+ 50 anos de 25 de abril ¢ da Democracia. com uma firsigem do 14.000 scius, = -y
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% Centendrio Amilcar Cabral, com uma tiragem inicial de 60.000 selos, &

Qo sucesso oblido com o selo.

UmMd nova reermissdio dado

A atividade filatélica feve um rendimento direto no montante de 1.410 (contos).

3.5. Performance dos Jervigos Postais

As contas internacionais apontam para um aumenio dg performance dos servicos postais,
aumento do frafego recebido, contribuindo para o aumento das receitas a receber, sobret
ribricas de Quota-parte - Abono Encomendas e os Direitos Terminais, conforme o quadro a

fruto do
udo nas
seguir. A

variacdo liquida enire os montantes a receber g Ragar € bastante favoravel Parad a empresa, com

excecdo do Desequilibrio EMS.

Quadro n° 7 - Contas Infernacionais

Ribricas 2023 (%) 2024 (++)
A receber APagar A receber APagar 8% Liquido {+/-}
Areceber A Pagar
Quotas-partes - Abono Encomendas 15366 437 4721037 24 852 277 1426224 61.7%  -69.8% 23426053
Desequilibrio EMS 227773 427713 730 616 585 716 220,50%  36,94% 144 3060
Direitos terminais 86 664 410 13613625 91289373 13515849 5,34% -0,72% 77773524
Total 102 258 620 18 762 375 116 871 666 15527 789 14,29%  -17,24% 101 343 877

(*) Dados atualizados

{**} Dados provisérios

As contas intermnacionais em 2024 apresentaram um saldo liquido a receber & favor de Cabo Verde no

montante de 101 343 conios, conira 15 528 a pagar as administ
Quotas-partes ~ Abono de Encomendas mosta que a tendénci
valores a favor de Cabo Verde, em relacdo aos anos anteriores,
23.42¢6 contos face ao ano de 2023, Os Direitos Terminais fiveram um saido
um aumento de 5,3% face ao ano de 2023. O Desequilibrio EMS mostra

valores areceber, em relacdo ao ano anterior.

3.5. Servigos Financeiros

Os Servicos Financeiros Internacionais, constituido por emissbes € o
internacionais, fransacionaram em 2024, um montante equivalente
diminuicGo de {- 7,78%) em reloc@o oo ano de 2023. Os pagamentos
representaram cerca de 81,6%
sobre o exterior representarg
totalizaram um valor de mEs

ano anterior, enquanto os pPagumentos de ordens recebidas do ax
mMESC 7 220 451, representanda uma diminulg&s na erdem dos -12,1%)

continua,

racoes postais. Os dados provisdrios de
a de crescimento no desequilibrio dos
com um resulfado liguido de
positive a receber, prevendo
um aumento significativo nos

rdens de pagamentos, nacionais e
a mESC 8 847 428, registando uma

de ordens recebidos do extetior,
do fotal dos movimentos, enquanto as emissdes de ordens de pagamento

m cerca de 18,4%. As emissées de ordens de pagomento infernaciongis
C 1626 974, verificando uma taxa de crescimento de 18,9%

em relacdo ao

erior totalizaram um montanie ae
ao arng anierior.
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Quadre n° 8 - Servicos Financeiros

Emissdes 1367743860 1626076 55g 18,95%

Pagamentos 8218555511 7 220451 633 -12,14%
Total 9586299371 8847428 189 -1,71%

Nos servigos que integram as emissbes de ordens de Pagamento sobre o exterior, destacasse o sevico
Money Gram, que representou 99,8% do total de servico, e, movimentou para o exterior o equivalente g
MESC 1 624 033, tendo registado um crescimenio de | 8.91% em relacdo a 2023. O servico IFS, atingiu em
2024 uma evolucao positiva, com um movimento de mESC 2 934, tendo verificado uma variacdo positiva
77.5% face ao ano anterior.,

Quadro n° ? - Servicos Finonceiros - EmissGes

Money Gram . 1365816088 1624033192 1301%

IFS 1657772 2943364 77,55%
Total 1367473 860 1 626 976 556 18,98%

Em relacdo aos servicos de pagamenio de ordens recebidas do exterior, também se destaca o servico
do Money Gram, que represenfou mais de 97,4% do total de servicos de pagamento e movimeniou em
2024 um valor de mESC 7 035 238, cbservando uma diminuicdo de cerca de {-11.2%} em relacGo ao ano
anterior. O servico de Money Exchange movimentou mMESC 154 057, com uma diminuicdo de {-40,7%) € o
IFS com variacéo positiva de 5,72% num movimento de meSC 31 156.

Quadro n° 10 - Servicos Financeiros - Pagamentos

Money Gram 7520224590  7e957asg1m -11,27% @(}‘
Money Exchange 259 860 397 154057571 -40,72% Q@/

IFS 28 470523 311356044 3,72%

Total 8218555510 7220451632 -12.14%

Os rendimantos dos servicos financeires de fransferéndia Intemacianagis atingiram mESC 76 418 mm 2024,
monos mECY 3927 (-4,7%) do que em 2023. Verificau-se uma evolugdo positiva no servico de amicedeg,
Lomum crescimento de 7,4% face ao ano de 2073, As camissdes des oivig s de PUKBIMENRTSS, que fem
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um peso superior 4s emissées, afingiram valores na ordem de MESC 54 844, verificando, todavia, uvma
variacdo negativa de {-2.2%) em relacdo a 2023.

Quadro n° 11 - Servicos Financeiros - Comissdes

Emisstes e 2357353  7,40%

Pagamentos 60414172 54844774 -8,22%
Total 82345444 78418 307 -4,77%

As comissGes das emissdes dos servigos financeiros, que infegram Money Gram e JFS, registaram
rendimentos de mESC 23 573, um acréscimo de mESC 2 585 (+12.3%) face a 2023. Destacam-se os
seguintes rendimentos

¢ Money Gram com um rendimenio de MESC 23 548 com variacdo positiva de 12,9% do que 2023;
s IFS com uma variacao negativa na ordem dos (-82,5%) face a 2023.

Quadro n° 12 - Servicos Financeiros — Comisstes Emissdes

Money Gram 20844 863 23548505  12.07%

iFS 143 408 25008 -82,56%
Total 20988272 23573533 12,32%

Em relagGo as comissées do servico de pagamento de ordens recebidas do exterior, os rendimentos dos
servicos — Money Gram, Money Exchange e IFS, atingiram o valor de mESC 54 844, menos 9.2% do gue
redlizado em 2023. Contribuiram para a variagdo negativa ¢ Money Exchange com {-35.9%) e Money
Gram em {-7.9%). A destacar deste resultado, a variacdo positiva do servico IFS em 14,23% face a 2023.

Quadro n° 13 - Servicos Financeiros — Comissdes Pagamenios

Moreysam Suram s 70% (5_
Meney Exchange 2839577 1982 101 38,030 — \(]
3 297 130 339396 34,23% \/ ?—_‘;},}/l
Towl #4141 R84 T 9.22% ; ,,Séﬂ/
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3.7.  Servicos Financeiros Naciongis - Vales Eletrénicos

Os rendimentos do servico financeiro nacional de transferéncia de valores, alcancaram mESC 1 432,
verificando uma diminuigGo de resultados na ordem dos (-33%) face o periodo homélogo.

Quadro n® 14 - Servicos Financeiros Nacional

Receitas Vale Eietrénico 2137 836 1432450 -33,0%
Total 2137930 1432 450 -33,0%

3.8. Prestacdo de Servicos a Terceiros

67 415 em 2024, mais mESC 2.585 {+4,0%) face qo pericdo homdlogo, correspondendo a um fotal de 641
480 operacdes, das quais os servicos de cobranga - que representa um peso de 65,2% do fotal - otingiram
um rendimento de mESC 43 93] {(+5.2%) face a 2023, com g realizacdo de 368 583 operacoes. Os servicos
de pagamentos - represenfam cerca de 34,8% do montante total dos rendimentos, afingiram um
rendimento de mESC 23 483, com um crescimento de 1,8% face ao periodo homélogo, com g realizacGo
de 292 897 operacses.

Quadre 1° 15 - Servicos Terceiros - Comissdes

Cobisngas 324878 41766920 368583 43931427 13,5% 5,2%

Pagamentos 268 553 23 063 120 292 897 23483 149 9,1% 1,8%
Total 593431 €4 830 040 661 480 67414 567 11,5% 4,0%

Os servicos de cobranca obtiveram rendimentos de mESC 43 931, um crescimento de mESC 2 585 {+5.2%)
face a 2023, tendo contribuido para o efeito os seguintes servicos:

+ O Servico da Caixa Fconémica de Cabo Verde ~levantamento e depdsitos nos balcdes dos CCV,
registou um aumento de 11.0% face a0 periodo homdélogo, resultante do numero de opergcoes

reqglizadas. ) \\Q
7 “3’7}-
5 su'i éi :

¥

\

0

e A



¢ DirecGo Gerol do Tesouro = DUC, com rendimentos de MEsC 11 865, aumentando mEsce 4937
{+8,6%) face a 2023, tendo sito efetuadas 91 191 operacoes de cobranca (+21,5%).
* O servico da Ficase - vendas de livros, com um aumento de 21,4% face a 2023

De notar os servicos que impactaram negativamente a evolucdo dos rendimentos: AlfGndega,
CVTelecom, Electra e Garaniia, em (-13.3%). (-7.0%), (-4.7%) e (-2,1%) respetivamente, face a 2023.

Quodro n° 15 - Servicos Terceiros ~ Comissdes Cobrancos

Cvtélecom 44 152 2888 060 42 167 2684783 -4,5% -7,0%

DGT_DUC 75058 10927980 91191 11865020 21,5% 8,6%

Eiectra 04003 4615090 67 862 4402510 6,0% -4,7%
Alfandega 2766 3303707 3187 2 865598 15,2% -13,3%
Garantia 1573 1683559 13869 1658557 6,6% -2,1%
Caixa-CECV 109111 17 310 600 127 460 19211 700 16,8% 11,0%
Ficasé 28035 1023924 34 847 1243260 24,3% 21,4%
Total 284458 41 766 920 368 583 439314827 13.5% 5,2%

Os rendimentos sobre os servicos de pagamentios, afingiram valores de mESC 23.483, 1,8% face o 2023,
tendo contribuido para o efeito, o servico de pagamento de pensdes sociais do Estado.

Quadro n° 17 - Servicos Terceiros ~ Comisses Pagamentos

Pensdes Sociais 267 963 23 015040 293 379 23 442 460 9,1% 1,9%

Pensdes da VIVO ENERGY i2 2160 16 1800 -16,7% -16,7%
Pensdes Financas 578 45920 508 38830 -12,1% -15,3%
Total 268 553 23063120 292 897 23483 140 9,1% 1,8%

Em 2024 as comisses da prestacdo dos servicos financeiros e de terceiros {grandes clientes) renderam &
empresa o montante de mESC 147 260, com uma variagdo de (- 0,8%) face ao regisiado em 2023.
Coniribuiram, em grande parie, para g faxa de variacdo negativa, os servigos financeiros no regime
infernacional de pagamento dos servicos Money Exchange e Money Gram, na ordem dos {-40,7% e -
11,2%, respelivamente) e Vale Elefrénico, no servico nacional {-33.0%). Nos servicos de terceiros, a
variacdo negativa foi mais significativa nos servicos de cobranca, g destacar o Alféndega, CVTelecom
e Flecira. Os servicos dg CECV e a cobranca de DUC continuam g fer um resultado sati fo’réﬂt)p

Quadre #® 18 - Comissdes Servicos




4.

Em 31 de Dezembro de 2024, o Quadro do Pessoal do CCva
sendo 102 do quadro efetivo da empresa e 155 conirata

SERVICOS FINANCEIROS - COMISSOES DE PAGAMENTOS
MoneyGram

Money Exchange

IS

MP's

VALES ELETRONICOS

SERVICOS A TERCEIROS - COMISSOES
SeM;osaTerceirns-Cebran;as

Servigos aterceiros -Pagamentos

SERVICOS A TERCEIROS - ComissGes sobre Cobran¢as
CVTelecom

DGT_DUC

Electra

AHandega

Garantia

Caixa-CECV

Ficase

Total

81412443

78062337

28399577
450529

2137930
64830040
41766920
23063120
41766920

23888060
10927 930
4619090
3303707

1693559
17 310600
1023924

148380413

78418306

76195712

1858191
364404

343245¢
67408567
43930427
23479140
43930427
2684783
11864020
4402 510
2865598
1658557
19211700
1243 260
147260324

54,95;
52,6%
2,0%
0,3%

1,4%
43,7%
28.1%
15,5%
28,1%

1,9%

7,4%

3,1%

2,2%

1,1%
11,7%
0,7%

73%

53,3%
51,7%
1,3%
0,2%

1,0%
45,8%
29,8%
15,9%
29,8%

1,8%

8,1%
3,0%

1,9%

1Li%
13,0%

0,8%
100%

RECURSQS HUMANOS

Colaboradores encontravam-se no regime de pré-reforma.

presentava um total de 257 colaboradores,
dos a termo certo. Dos 102 do quadro, 29

Quadros Superiores 75 92 23%
Quadros Médios 4 3 -25%
Quadro Assistentes 170 162 -5%
Total, sendo: 249 257 3%
Efetivos do quadro 112 102 -9%
Com Contratos a termo 137 155 i3%
Sede 59 45 -24%
__A_géncias e CTC 190 183 -4%

RH - Qualificacdo - 2024

 Quadros
35,8% Superiores
# Quadros
Médios

63,0% Quadro
1,326 Assistentes

RH - Vinculos - 2024

« Efetives do quadro

Com Contratos O/

L8rmo




contratos ndo renovados.

No quadro da restruturacéo da empresa, com a implementacéo do programa de pré—reforma 24
Colaboradores aderiram ao programa, dos quais 10 do sexo feminino e 14 do sexo masculino.

Foram admitidos 38 novos colaboradores, sendo 2 para a area financeira, 8 para o servico de distribuicao,
21 operacionais do Font office e suporte, 5 para a drea comercial, | para drea do pakiménio e 1 parg

assegurar o servico de Compliance.

na Sede (20%) e nos Centros de Tratamento {15%).

No que se refere & distribuic@o por grupos funcionais dos colaboradores no ativo, a predominancia
mantém para o pessoal do quadro de técnicos operacionais que confinuam a dar O suporte ao ciclo
operativo postal nas suas vertentes fratamento, encaminhamenio/ fransporte & distribuicGo e o Qrupo dos
assistentes, responsaveis pela aceitacdo na vasta rede de atendimento.

A eslrutura etéria e de género dos colaboradores mostra o processe de renovacéo dos efetivos, com g
meédia a situar-se na faixa etdria de 31 a 45 anos, o que demonstra uma populacdo ainda bastante jovem,

A distribuicdo da for¢a de trabatho emi termios de género, encortra-se bastante equilibrada com um
universo de 129 homens e 128 mulheres.

fratando=se de uma empresa em que é exigido uma mao intensiva de frabalho, em termos de distribuicao
por habilitacaes literdrias, 3% do $€u pessoal enquadrava nos niveis do 1° ciclo ao ensino secunddrio.

A aposta na formacdio é um dos pilares estratégicos da valorizacdo dos recursos humanos do CCV e esig
politica tem contribuido de forma significativa para a consisténcia da qualidade de servicos prestados e
ofimizagcdo dos recursos humanos disponiveis. Em 2024 deu-se pricridade & acgdes de formacao
estratégicas para a empresa, a destacar as seguintes dreas:

v" Ciclo Operativo Postal — As fases de Encaminhamento e Distribuicéio

v' Contas Internacionais:

v Ciberseguranca;

¥ Primavera V10 — Méduios de Contabilidade, Recursos Humanos, Yendas;
¥ Conhecimento de Notas do Escudo Cabo-verdiano; (\/)\O
v" Operador de Caixa Econdmica nos Correios de Cabo Verde:; <
v

Operador Money Gram: = /7 Z

Enquadrado nas atividades do Dig Mundial dos Correios, foram redlizadas atividades comerciais o ladicas,
&m todas os localidades ohde o COV estd presente, com destague para ¢ forneioc de fulebol. com
participagoes de equipas masculing e feminina, alusivo ao tema “Pratica do Desporio e Vidg Saudével”
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Por ocasigo do Natal foi realizada a nivel nacional o jantar convivio entre os trabalhadores; e lanche com
enfrega de prendas aos filhos dos trabalhadores, sobre o lema “A Magia nas Estacdes dos Correios”.

Ne émbito do Qapoio social, durante O ano de 2024 os colaboradores, bem COmo 0Os seus agregados
familiares beneficiaram de um total de 223 consulias de Clinica Geral (1 10) & Especialidade {1 13).

5. RECURSOS TECNOLOGICOS

< Administracdo de servidores Windows
<+ Aplicacdo de paichs de seguranca e atualizacdo dos sistemas operativos e aplicacdes
<+ Manutencéio do servico de atudiizacses criticas de Windows Office, entre outras efetuadas de

% Administrac@o dos Domain Conftroller e gestdo da estrutura dg Active Directory que providencia
acessos a toda comunidade dos CCV airavés do dominio correios.cv

Em finha com o Plano Estratégico e o Planc ge Aﬁvidcdes/{nvesﬁmen%os, a plataforma Marketplace do
CCV aqinda em desenvolvimento & volta de 85% das acdes previstas Rara a sua conclusGo e
implementac&o. O novo Sistema de Atendimento nas Ageéncias dos CCV com 100% de desenvolvimento.

Ainda a destacar, as seguintes realizacoes:
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séguranca e gestdo de firewalls
Atudlizacdo do Sistema de Gesido e Assiduidade

Assisténcia e atudlizacdo do sistema de Gestdo Financeira - Primavera
®  AtudlizacGo d plataforma de Correio Hetrdnico {Office 345)

* Implementacdo do sistema de copia de seguranca Office 345

*  Monitoramento e manutencdo das plataformas dos CCY e UPY

= Suporte tecnoldgico s Agéncia remodeladas

.
o

é.  CONTROLO INTERNO, PATRIMONIO, SEGURANGA E LOGISTICA

L -
A hivel do controlo infernc, as atividades feram desenvolvidas pala equipa de Auditoria Inferng & FestGo
de Riscos, através das missdes de avuditorias previgmente Programadas e no ambito da Plane gprovado

Pela Administracdo,

-
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Durante o ano de 2024, com excegdo de uma agéncia, todas as Agéncias, em nimero de 27, foram
objeto de auditorias ordindrias, tendo algumas sido auditadas exiraordinariamente. O controlo foi
efetuado airavés de auditorias in loco, & distancia, através do controlo das informacaes, testes de
conformidade e consolidacaes de informagdes recolhidas junto dos responsdveis das AgENCias, no que
tange & observancia dos regulamentos instituidos internamente. Apesar do aumento do conirolo junto
das Agéncias, persistiu ainda em 2024, alguns fatos relevantes de valores apurados em falta e excesso. O
Quadro a seguir demonsira a realidade de 2024 face a valores apurados em falta e as regt larizagses

efetuadas e valores ginda por regularizor.

Resultado Financeiro 2024

Quantias Apuradas em Falta 2 236058 1032505 1203 463

Quantias Apuradas em Excesso 225 149 225 149 0
Total 2 461 207 1257744 1203 463

A nivel da compliance deu-se a atencdo qos servicos financeiros através de monitorizacado de atividades
suspeitas de fraude e lavagem de capitais, testes de conformidade, andlise de qualidade dos dados

introduzidos no sistema de fransferéncias e reporie de afividades suspeitas.

Em 2025 pretende:=se reforgar as atribuicdes do servico compliance - na dimensdo risco, alargande a sua
atuagdo a todas as operagdes da empresa, dando foco na identificacdo e avaliacdo dos eventos de
fisco operacional e definindo plancs de accdo para correcGo e reforgo cos controlos e miligacdo de
impactos.

No que se refere & manutencdo e beneficiac@o dos edificios, destacam:se as obras realizadas nas
agencias que foram objeto de “rebranding” e na gestdo de fodos os dossiers das empreitadas
coniratualizacdo no dmbito do projeto.

Enquadrado na nova politica de seguranca ativa da empresa e na melhoria e reforco das condicées de
higiene e seguranca no rabalho foi assinado um contrato de prestagdo de servico na Grea de
seguranga/rececao colocado na sede da empresa.

A logistica interna foi assegurada pela respetiva drea garantindo as necessidades de recursos materiais
para o bom funcionamento das unidades orgdnica da empresa, bem assim os produtos de valor
acresceniado comercializados nas Agéncias

7. RELACOES INTERNACIONAIS

Sem relatério da drea

8. ATIVIDADES COMERCIAIS

A area Comercial @ Marketing, Grgaio de nivel de hegacio e de dmbite naciongl, cujd missdio & garantir

a implementagdo da poliica comercial da empresa. assegurando a comercializacdo dos diferentes

produtss, & gestac ¢ apolo qos diferérites segmentos de clignies & segrmentaicas da oferts dé CCV,
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tendo como suporte os eixos estratégicos do Plano de Negécio, definiu ParG © exercicio de 2024 ¥és
dreas de atuacdo, sendo eles, a melhoria e eficiéncia das Agéncias, imagem e novas parcerias e
dinamizag&o comercial e comunicacdo.

Para além do acompanhamento de todos os servicos prestados na rede de Agéncias - servicos postais,
vendas de produtos de valor acrescentado ao negdcio postal, servicos de terceiros e financeiros, outrgs
atividades comerciais e marketing foram desenvolvidas durante 2024.

Relativamente g imagem, enquadrado no projeto “Rebranding das Lojas” num trabalho conjunto dos
dreas, comercial e patriménio, a destacar o renovacgdo das Agéncias de Achada Santo Anténio, Ribeira
Bote, Assomada, Calhetg do Maio e Ponta do Sol, e g aberiura da novg Agéncia de Achada de §. Filipe
na Praia e Ponta Verde do Fogo.

Em termos de novas parcerios a assinalar a negociacdo do acordo comercial entre os Correios de Cabo
Verde e Operadora Postgl privada -~ MailAmericas, empresa dedicada g servicos de logistica
fransfronteirica e local Que colabora com Operadores Postais designados. O objeto do acordo
celebrado tem como objeto, o desembaraco aduaneiro e enirega de Ultima milha os itens rastreados
registados e itens rasireados e nao registados da MailAmericas.

sobretudo, na formacdo da €quipa que dd suporte qo servico. Os desafios foram muitos devido s
cargteristicas do mercado cabo-verdiano em relacdo ao negécio dos fransitérios. Segundo os dados da
operadora dos portos, os fransitdrios representam 3% do total das Cargas recebidas no porto da Praiq,

apesar do negdcio ter soffido umag grande queda, o ano de 2024 Términou em positiva aracas a um nove O
parcsife cncontrudo, que petmitiv dar continvidade ao recebimento de cargas vindos de Portugal, Q
quadro a seguir demonsira a carga conseguida em 2024:




Sdo Vicente 3616 8 3 3 5 3

Praia 1724 37 8 29 22 15

Total Volumes 5340 45 11 32 27 18

No final do ano foram efetuadas vdrias negociacdes com novos parceiros, e 2025 poderd ser o ano da
Transit, com o incremento da carga internacional e a implementacéao do servico de cabotagem.

No segmento “Cargas Aéreas” o desenvolvimenio do negdcio ndo atingiu os objetivos definidos para
2024. Conseguiu-se algum trafego, via oulre fransitdrio, mas a faxa associada g esta intermediacGo
constituiv barreira para a sua continuidade. Por outro lado, o ndo licenciamento para ter o esfaiuio de
GSA junto da transportadora aérea nacional dificultou os planos de implementagdo do negécio.

9. OPERACOES E DISTRIBUICAO

A drea com atribuicoes e responsabilidades na operacionalizacdo do negoécio postal do CCV, tendo em
conta o Plano de Negdécio da empresa e no plano de atividades 2024, estabeleceu objetivos
operacionais como base nos vetores esiratégicos de inovacao digital e fransformacdo tecnolégica,
rentabilidade, diversificagdo da oferfa e transformagde operacional € conirolo interno, com visa &
otimizagdo da rede de distribuicdo, estabelecende parcerias e acordos bilaterais com transportadoras e
parceiros, buscando obter ganhos de eficiéncia e garantir niveis de seguranca e gualidade. No dmbito
da sua missGo de assegurar as atividades de negécio e de distibuicdo, e cumprindo os objetivos
estrateégicos definidos para o ano de 2024, foram implementadas as seguintes iniciativas: (i) atualizacao
do Plano de DistribuicGo e Encaminhamento, {ii) atualizocdo e acompanhamento dos padrdes de
distribuicdo em todas as unidades da rede posial e atendendo as metas definidas pela Unido Postal
Universal

A otimizacGo da rede de distribuicGo foi em 2024 um dos principais objetivos estratégicos para a empresaq,
© teve como resultado o estabelecimento de parcerias e acordos com fransporfadores e parceiros, para
o fransporte de correio e carga ndo postal, para além da criagdo de condiges internas proporcionando
a eficiéncia e garantido niveis de seguranca e qualidade. A empresa enfrenta ainda constrangimentos
na sua distribuicao devido a falta de toponimia no pais. Um dado importante a notar, em 2024, 70% o
80% dos objetos tratados na rede conlinham insuficiéncia de enderecamento, com maior incidéncia nos
objetos de compras online. No total foram entregues cerca de 112 mil objetos ao domicilio,
correspondendo a 28,7% do total do trafego.

Em fermos de seguranca a destacar a gestéo do Certificado de Seguranca e Qualidade do Centro de
Tratamento de Correio da Praio da Norma $58 e $59 obtida em 2023 e deusse inicio ao processo de

certificac@o do Centro de Tratamento do Mindelo. 0

Enquanto prestador de servico universal e membro da UPY- Uni&c Postal Universal, g empr%‘s/a, .
dimensdo qudlidade de servico e apoio aos clientes que utilizam o servico postal, trabalhou, utilizando a

ferromentas desenvolvidas pelo Centro de Tecnologias da UPU, nomeadaments. o QGCS. o CLAIMS,
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SMART, o GCSS e o <CARE, para o conirolo de qualidade do servico postal nos operadores designados
de cada pais membro da UniGo. Durante o ano a empresa recebeu de outros paises 379 reclamacdes e
expediu 407, representado 48% do fotal das tratadas em 2024 pelo servico de reclamacdo, abrangendo
todos os produtos postais da empresa,

Ainda no quadro da qualidade de servigo de realcar a colaboracdo da empresa no desenvolvimenio
do projeto ORE 3 - UPU. Os resultados mostraram um bom desempenho dos CCV, pese embora, alguma
insuficiéncia de equipamentos no principal centro de fratamento do correic da empresa.

Em termos de relagces com instituices nacionais a destacar as boas relacées com a Alféndega, a AAC,
Policia Nacional, Policia Judicidria, ASA e Handling.

10. ANALISE DA PERFORMANCE ECONOMICA E FINANCEIRA

As demonstragdes financeiras apresentadas sdo referentes ac exercicio econémico 2024, reportando-
se ao periodo de 1 de janeiro de 2024 a 31 de dezembro de 2024.

Foram elaboradas com base nos requisitos plasmados no SNCRF aprovado pelo Decreto-Lei n°5/2008,
de 4 de fevereiro, o qual enirou em vigor em 1 de joneiro de 2009.

SGo apresentados no presente relato de encerramento de contas de 2024, as demonstracoes
financeiras: o Balango Contabilistico, Demostragdo dos Resultados, Demonsiracdo dos Fluxos de Caixa
€ 9s anexos: as notas explicativas.

As presentes demonstragoes foram elaboradas com base nos dados processados pelo Correios de
Cabe Verde e disponibilizados para efeito de andlise, eventuais correcdes ajustes e produgdo das

demosiracdes decorrentes do processo de encerramento de contas.

A andlise da performance econémica e financeira da Empresa, tendo por base as demostracdes
financeiras, apresenta o seu posicionamento financeiro bem como o desempenho econdémico
registado no exercicio de 2024. Serd realizada em conjugacdo com as notos anexas evidenciando
valores do exercicio 2024 e 2023 de modo a comparar o estade da evolugdo da sifuacdo
patrimonial da empresa.

As demonstracdes foram elaboradas com base nos requisitos plasmados no Novo Sistema de
Normalizagto Contabilistica e de Relato Financeiro {(SNCRF) aprovado pelo Decreto:Lei n°5/2008,
de 4 de fevereiro, o qual enirou em vigor em 1 de janeiro de 2009.

As andlises foram efetuadas com base nas seguinies demosiracoes financeiras:

Balanco Contabilistico referente a 2024, 2023 e 2022,

Demonstracao dos Resultados referente a 2024, 2023 e 2022,

Demonstracdo dos Huxos de Caixa referente ¢ 2024, 2023 & 2022,
Demonsiracdo de alteragdes de Capital Proprio referente a 2024, 2023 e 2022.

® & ¢ o
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1.1. Andlise dos Resultados

O quadro que se segue espelha uma sintese das demosiracdes dos resultados econdmicos do
exercicio de 2024 e de forma retrospetiva e comparada com o exercicio de 2023.

(valores expressos ¢ milliarés de Escudos - mESC)

A A
Vendas e Prestagdes de servigos 435 365 268 096 272 478 267 866 167 269 62%
Ganhos/p{erdas smputa'dos de subsididrias, associadas e 274 577 227581 186 134 146 533 46 996 21%
empreendimentos conjuntos
Subcontratos {11 671) {16 878) (16 406) (16 372) 5207 31%
9 328] 16046 17 07 791 42%
Gasto com mercadorias vendidas e matérias consumidas ¢ 4 ¢ 4 { % il ki 2
Resultado operacional bruto 688 944 462 753 425 127 372 236 226 191 49%
Fornecimentos e servicos externos {119 589) {113 023) (108 232) {86 975) (6 566) 6%
Valor acrescentado bruto| 569 354 349 730 316 895 285 261 219 624 63%
Gastos com o pessoal {249 799) {233 569} {249 128} {232 451) {16 230} 7%
Imparidade de dividas a receber (perdas/reversdes) (3852} - - -
Provisbes {aumentos/reduches) { 42520) 3743 1792 4218 { 46263} -1236%
Aumentos/redugbes de justo valor - 5145 - 1119 { 5145) -100%
Qutros rendimentos e ganhos 27018 63151 39515 58472 { 36133) 57%
Outros gastos e perdas (80 398) (15 991) (23 270) {11 629) (64 407) 403%
:,:s:igad? antes 4: depreciagdes, amortizagbes, perdas/ganhos 219 203 173 209 85 804 104 989 47594 28%
‘Gastos/Reversaes de depreciagio e de amortizacio {38047} {31 433} {25048} {22 821} {6614} 21%
Resultado operacional {antes de perdas/ganhos de
financiamento e impostos) 181 756 140776 56 756 82 168 40 980 29%
luros e ganhos similares Obtidos 738 840 1992 389 { 102} -12%
Juros e perdas similares suportados {15 398} (19 048) {14 417} {843} 3650 -19%
Resultado antes de Impostos| 167 896 122 568 44331 81714 44 528 36%
Impaosto sobre o rendimento do periodo (1]
R&su!tado liquido do periado 167 096 122 568 44 331 81 714 44 528 36%

Foi encerrado o exercicio econdmico 2024 com um resultado liquido positivo de 167 094 Mil contos,
contra 122 568 Mil contos do ano anterior, o que representa um acréscimo de 36%, face ao ano 2023,

O EBITDA atingiu o valor de 219 803 Mil contos positivos, registando um aumento de 40 980 Mil contos
em relagdo ao ano 2023.

O resultado operacional em 2024 foi de 181 7561 Mil contos positivo, conira 140 776 Mil contos

positivo em 2023 o que representa um acréscimo de 29%.

De entre as varidveis econdmicas de maior impacio na formacao dosresultados, destaca-se, do lado
dos rendimentos € ganhos, as vendas e prestacdo de servigos, vales postais/iransferéncia e os
ganhos imputados de subsididrias; associadas e empreendimentos conjuntos, do lado dos gastos e

perdas, destaca-se o gasto com pessoal, cujo peso foi de 45% em relagcdo ao gasto total.




1.2. Andlise da Esfrutura dos Rendimentos e Ganhos

Com uma carteira de produtos e servicos diversificado, constituido por servigos postais, servicos de
cobranga e pagamentos, bem como rendimentos prediais, denire ouiros, em 2024 e 2023, os
Corrsios de Cabo Verde infroduziu novas ofertas de servigos que conlrbulram para manter o
equilibrio entre rendimentos e gastos.

Resumidaments, osrendimentos & ganhos ascenderam os mECV 737 699, sendo 37% proveniente das
dos ganhos das subsidiarias e associadas, 38% servigos postais, 11% servicos e vales postais € 9% de

Servicos prestados a terceiros.

A i
Vendas de Produtos 8 019 12798 1% 16 152 19 876 (4 779) -37%
Servigos Correios 278 815 106 045 38% 113238 119 720 172 770 163%
Vales Postais/Transferéncias 80011 83 550 11% 81658 75 840 (3539) -4%
Servigos Telefénicos 206 234 0% 757 703 (28} -12%
Servigos de Terceiros 67 766 64 687 9% 55 100 51727 3079 5%
Servigos Transitarios 482 782 0% 5573 = {300} 38%
Rendas de propriedades de investimentdg 25678 25505 3% 24 004 23668 173 1%
Rendimentos Investimentos Financeiros 274 577 227581 37% 186 134 | 146533 46 996 21%
| Rendimentos Suplementares. 66 !
Varia¢do das Provisdes - 3804 0% 1907 4447 (3 804) -100%
Dividendos de participacdes financeira -
Qutros ganhos 1340 42791 0% 15511 35923 {41 451) 97%
Ganhos de Financiamento 738 840 0% 1992 389 (102) -12%
Total 737 699 568 617 1 502026 | 478826 | 169016 30%

Os rendimentos € ganhos globais tiveram um aumento 30% face ao periodo homélogo. As ribricas
vendas de produtos, vale postais, servicos telefénicos, servicos fransitarios e outros rendimentos
diminufram, mas devidamente compensados pelos aumentos nos servicos de correios, ganhos de
financiamentos e servicos prestados a terceiros.

Em 2024, verificou-se um aumento nos rendimentos de investimentos financeiros em 21% devido ao

impacto do aumento dos resultados liquidos do exercicio da Caixa Econdmica de Cabo Verde.

Compde aribrica de servigos de Correlos, os servigos prestados com envio e rececdo e distribuicao
de comrespondéncias, encomendas postais e Express Mail e a rubrica de Servicos de Terceiros as
comissdes pela Prestacdo de servigos s Instituicdes e Empresas, com destague para: Centro
Nacional de PrestacGo Social [CNPS}, Cabo Verde Telecom, Garantia, Direcdo Geral dos
Alfandegas, Hectra, Caixa Econdmica de Cabo Verde, Direcio Geral do Tesouro e Caixa

Econdmica de Cabo Yerde.
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Com a excecao dos rendimentos provenientes dos Investimentos Financeiros, destaca - se os
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rendimentos provenientes dos servicos dos Correios que continuam sendo os que mais contribuem
para o volume de negdcio da empresaq, constituindo 30% dos rendimentos totais.

1.3. Anélise da Estrutura dos gastos e Perdas

Os Gastos e Perdas atingiram em 2024 um valor de mESC 570 403, registando um aumento de mMESC 124
334 face ao ano de 2023, conforme se ilushra o quadro abaixo. W
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i
Gastos mercadorias vendidas e mat. Consumo 9328 16 046 2% 17 079 { 6718)
Subcontratos 11671 16878 2% 16 406 { 5207)
Fornecimentos e servicos externos 119 589 113023 21% 108 232 6 566
Gastos com o pessoal 249 799 233 569 44% 249 128 16 230
Gastos de Deprediagiio 38 047 31433 7% 29048 6614
Provisdes 42 520 4] 7% 114 42 520
Imparidades 3852 3852
Outros gastos e perdas 80398 16 052 14% 23270 64 346
Perdas de Finananciamento 15 398 192 048 3% 14 417 { 3650}
Total 570 603 446 049 1 457 694 124 554

O gréfico abaixo representado ilusira o peso de cada componente na estrutura de gasio em 2024,

destacando o peso do gasto com o pessoal, representando 44% e do fornecimento servico externo
21%.
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Andlise da Estrutura Pafrimonial Evolucdo do Balanco nos Gltimos 3 anos
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ACTIVO

%

Activo ndo corrente

Activos fixos tangiveis 371595 303916 292 031 22%
Actives intangiveis 52 376 26526 12 883 $7%
Participac@es financeiras - MEP 1420194 | 1271084 | 1136442 12%
Participagtes financeiras — outros métodas 53 986 53986 48 840 0%

Total do activo ndo corrente! 1 898 151 | 1655512 | 1490196 15%

Activo corrente

Inventarios 11601 11156 11 462 4%
Clientes 22444 23802 75 641 6%
[Adiantamento fornecedor 0 0 61

Estado e outros entes piblicos 0 37612 25583 -100%
Outros contas a receber 271502 382 962 306 465 -29%
Diferimentos 136 773 852 -82%
Outros activos financeiros 73584 40 000 40 000 84%
Caixa e depésitos bancarios 66 114 166311 | 204248 -60%

Total do activo corrente| 445 381 662 616 664 312 -32,78%

Registou - se em 2024, aumento do ative ndo corrente, no valor de 242 639 Mil contos {15%). quando
comparado com o ano de 2023, o alivo fixo tangivel feve aumento de 22% e deveu-se as obras que
estavam em curso e foram concluidas em 2024 e equipamentos administrativos e mobilidrios que foram
adquiridos para as obras concluidas, os ativos intangiveis teve um aumento de ?7%. 0 aumento das
participagdes financeiras foi devido ao resultado da Caixa econdémica valorizada segundo o MEP. O
ativo corrente decresceu em 217 235 Mil contos (32.78%) em relagao ao ano 2023. O ativo liquido que
atingiu o valor de 2343 532 Mil contos, represenfando um decréscimo de 1.10% face ao periodo

homédlogo.

nu X231 07



T RATIIT AL 5 7 ey WS A
CAPITAL PROPRIO E PASSIVO

Capital Préprio

Capital realizado 300000 300000 | 300000 0%

Reservas 403 477 280907 | 236577 44%

Ajustamentos em activos financeiros 703 082 493 590 400 651 42%

Resultados transitados (247 437) (37 947} 54994 552%

Resultado liquido do periodo 167 096 122 569 44331 36%

Total do capital prépric| 1326218 11529119 | 1036553 14%
PASSIVO

Passivo ndo corrente

Provisdes 42 520 Q 3743 =

Financiamentos obtidos 222676 | 260821 | 337105 | -15%
Total do passivo ndo corrente 265 197 260 821 340 848 2%

Passivo corrente

Fornecedores 34 850 42 430 47 766 -18%
Adiantamentos de clientes o = =

Estado e outros entes publicos 45 150 19603 27 790 130%
Accionistas/sécios 5322 5322 5322 | o%
Financiamentos obtidos 88 475 113430 73 049 -22%
Outras contas a pagar 574 380 711999 619 479 -19%
Diferimentos 3940 5404 3701 -27%

Total do passivo corrente 752 118 898 188 777 107 | -16%
Total do passivo| 1017315 1159009 | 1117955 | -129

i

O passivo ndo corente aumentoy em 2%, sustentado essencialmente pela constituicao de provisdes de

reforma ascordados durarnie o EXerCiCio com os trabalhadores. O passivo comrente regisiou um
decréscimo na ordem dos 16%. motivado essencialmente pelo reconhecimento de proveitos do
periodo, mas que serdo recebidos em periodos posteriores, forcando um decréscimo liquido também
na ordem dos12% do total do passivo.

O capital proprio teve um aumento na ordem dos 14%, suportados essencialmente pelo aumento de
resultados liquidos face ao periodo homologo.

O\
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1.4.Rdcios e Indicadores Econémicos e Financeiros Andlise de Rentabilidade: 2024-2023

Liquidez Geral 59% 74% 85%
y

Liquidez Reduzida 58% 73% 84%
Autonomina Financeira 57% 50% 56%
Solvabilidade 130% 100% 127%
Fundo Maneio (306 737) (235572) | (112 795)
Endividamento 43% 50% 52%

i
Rentabilidade Operacional das Vendas 50% 64% 31%
Rentabilidade Operacional do Ativo 9% 8% 5%
Rentabilidade dos Capitais Préprios 14% 12% 4%
Cash Flow 129 049 154 001 73379
VAB 294 777 122 149 147 068

No edbmputo geral da avdliagGo econémica verifica-se que os CORREIOS conseguiram libertar
margens brutas significativas entre 2024 € 2023, tanto do ponio de vista da margem comercial,
€omo do ponto de vista da renfabilidade bruta das vendas (gue foram de 50% e b64%)

respetivamente, Este posicionamento demonsira, porum lado, que nestes dois exercicios a empresa

liguidos.

1.5.Proposta de Aplicagdo de resultado

Considerando que o resultado liquido do exercicio de 2024 é de mESC 147 09é; considerando que
nesse resultado estd@o incluidos mESC 274 577 positivos, relacionados com resultados imputaveis &
paricipacdo financeira detidg na Caixa Econdmica de Cabo Verde, valorizadg segundo o Método

de Equivaléncia Patrimonial;

Considerando que a Caixa Econdmica, na sua Assembleig Geral redlizada no dia 29 de julho de
2025, deliberou distribuir 50% dos resultados liquidos de 2024, cabendo aos Conelos 137 289 Mil \O
contos;




Em consequéncia, o Conselho de Administracdo deliberou propor & Assembleia Geral dos Acionistas
que o resultado liquido de 2024 seja aplicado como se segue:

» Resultados transitados Negotivos. .. oo 137 289 Mil Condos
> Lucro n&o distibuidos. .. v 137 289 Mil Contos

» Reservas para investimento {100% RAN ... 167 096 Mil Contos

SR \})

Dra. Enilce Manuela Gomes Souto Fernandes

Administradora-Executiva

G

Dr. Paulo Jorge Lopes Ferreira

Adminisirador-Executivo
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Correios de
- Cabo Verde

NIF: 200252208
Rua Cesério Lacerda 2 - Plateau

BALANCD EV 31 DE DEZEVIBRO DE 2024 EEM 31 DE DEZEMBRO DE 2023

{Valores Expressos em miithares de Escudods - mESC)

ACTIVEG
Active ndo corrente
Activos fixos tangiveis
Terrenos e recursos naturais 3 14 963 14963
Edificios e outras construgSes 215 677 211 278
Equipamento basico 5661 2206
Equipamente de transporte 9 345 15638
Equipamento administrative 71 155 56358
Outros activos fixos tangiveis 52 3192
Activos fixos tangiveis em curso 54 202
Propriedades de investimento
Edificios e outras construgfes. 4 540 281
Proj ded Iviment 5 1424 26526
Actives Intangiveis em cruso 50953
Particinacses Fiiancairss
ParticipacSes financeiras - método equivaléncia patrimeonial [ 1420 194 1271084
ParticipacBes financeiras — outros métodos & 53 986 53886
Activos fixos em curso
Total do activo nio comrente| 1 298 151 12 655 512
Activo corrente
Inventdrios 8
Mercadorias 7240 11 156
Material de Consumo 4362
Clientes 9 22 444 23802
Estado e outros entes piblicas 10 - 37612
Qutras contas a receber i1 271 502 382 962
Diferimentos 20 136 773
Outros activos financeiros 7 73584 46000
Caba e depositos bancrios 12 | 66114 | 166311 |
Tetlal do active corrente 445 381 662 616
CAPFFANL PROFRIC E PASSIVG
Capital préprio
Capital realizado 300 000 308000
Reservas legais 60 020 60020
Outras reservas 343 456 220887
Ajt em ) fi iros 703 082 493 580
Resultados transitados (247 437} {37 947)
Resultadeo liguide do periode 167 096 122 569
Total do capital prépric | 23 1 326G 218 1 159 119
PASSIVO
Passivo ndio corrente
Provisbes 42 520 -
Financiamentos obtidos. # 222 676 260821
Total do passivo ndo covente 265 197 260821
Passivo comente
Fomecedores 15 34 850 42 430
Estado e outros entes piblicos i6 45 150 19603
Accionistas/sécios 17 5322 5322
Fi i 12 btid 8 88 475 113436
Outras contas a pagar 19 574 380 711999
Diferimentos. 20 3940 | 5404
Tatal do passivo corrente 752 118 898 188
Total do passive| 1017 315 11592002

O anexo faz parte integrante do balango em 31 de
O Contabilista Certificado

T
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Correios de
Cabo Verde

NIF: 200252208
Rua Cesario Lacerda 2 - Plateau

DEMONSTRACAO DE RESULTADOS POR NATUREZA

PERIODO COMPREENDIDO ENTRE 1 DE JANEIRO E 31 DE DEZEMBRO DE 2024 E 1 DE JANEIRO A 31
DE DEZEMBRO DE 2023

{Valores expressos e milhares de Escudos - mESC)

Notas
Vendas e Prestagbes de servigos 21 435 365 268096
Subsidios 3 exploracio
Ganhosfpt.erdas :mpute!dos de subsidiarias, associadas e se22| 272577 277581
empreendimentos conjuntos )
Variagao nos inventarios de producio
Subcontratos 23 { 11 671) (16 878)
Gasto com mercadorias vendidas e matérias consumidas 24 ( 9328) (16 046)
Resultado operacionat bruto 638 944 462 753
Fornecimientos e Servicos externos 25 { 119589} {113 023)
Gastos com o pessoal 26 | (249799} | (233569}
Imparidade de dividas a receber {perdas/reversées) |9eit| {3852
Provisbes (aumentos/redugdes) 14 { 42520} 3743
Aumentos/reducdes de justo valor 6 5145
QOutros rendimentos e ganhos 27 27 018 63 151
Outros gastos e perdas 28 { 80398) {15991}
Resultado antes de depreciagbes, amortizaghes, perdas/ganhos P N
de financiamento e impostos s 1R
Gastos/ReversGes de depredagdo e de amortizagio 29 { 38047) {31 433}
Resultado operacional {antes de perdas/ganhos de
financiamento e impostos} YT LTS
Juros e ganhos similares Obtidos 738 840
luros e perdas similares suportados 30 { 15398) {19 048)
Resultade antes de Impostos| 167096 122 568
Imposto sobre o rendimento do periodo 31
Resultado liquido do periodo; 167 696 122 568
Resultado das actividades descontinuadas (liguido de impostos)
induido no resultado liguido do periodo
Resultado liquido do periodo atribufvel a:
Detentores do capital de empresa-mae 167 096 122 568
Interesses minoritarios
Resuitado por acgao basico (Esc) 2
O anexo faz parte integrante da demonstracio dos resultados por natureza do exer bro de 2024
(1 Coltabiﬁst Tﬁﬂﬂo Cn-;ﬁ de(Adnﬂtnp’ i3
- oro Mendes Gomes
/Presidente /
. Eailce Lma.du ) |
Panlo l'memu
SAGEININITAEOT EXECutve/
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i GOrreios de
- Cabo Verde

NIF: 200252208
Rua Cesario Lacerda 2 - Plateau

DEMGNSTRA;I:.\O DE FLUXO DE CAIXA

PERIODO COMPREENDIDO ENTRE 1 DE JANEIRO E 31 DE DEZEMBRO DE 2024 E 1 DE JANEIRO A 31 DE DEZEMIBRO DE 2023

{Valores expressos e milhares de Escudos - mESC)

{m FSiveed
i3 Lavedio

Fluxos de caixa das actividades operacionais

Recebimentos de clientes
Pagamentos a fornecedores

Pagamentos ao pessoal

Caixa gerada pelas operaces
Pagarernto/recebiriento do impasts sobre o rendimento
Qutros recebimentas
Qutros pagamentas

Fluxos de caixa das actividades operacionais {1}

Fluxos de caixa das actividades de investimento_
Pagamentos respeitantes a:

Activos fixos tangiveis

Activos intangiveis
Recebimentos provenientes de:
Juros e rendimentos similares
Dividendos

Fluxos de caixa das actividades de investimento {2}

Fluxos de caixa das actividades de financiamento
Recebimentos provenientes de:

Financiamentos obtidos

Pagamentos respeitantes a:

Financiamentos obtidos

Juros e gastos similares

Fluxos de caixa das actividades de financiamenta (3)

Variagdo de caixa e seus equivalentes (1+2+3}

Efeito das diferencas de cambio

Caixa e seus equivalentes no inicie do periodo

Caixa e seus equivalentes no fim do pericdo

436 723 231 164 240 762
{148 614) (139 574) (144 497)
(249 799) (162 293) (249 128)

38311 {70 703) (152 863)

{134} (183) (481)

146 996 116 069 56 849

(78 875) (51 379) =
106 297 (6 196} (96 495)
{280 685) (57 560) (23 892)

{19 037) (923)

738 620 1992

137 289 101 424 7632
{ 142 658) 25 447 (15 191)
- 206 006

(48 439) {38 142} (31 133)

{15 398) (19 047) (14 417)

{63 838} (57 189) 160 456
{100 198) (37 937) 48 770

166 311 244 248 195 478

66 113 206 311 244248

O anexo faz parte desta demonstracdo dos fluxos de caixa do exercicio findo em 31 de dezembro de 2024
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Correios de
Cabo Verde

CORREIOS DE CABO VERDE, SARL
NiF: 200252208
Rua Cesdrio Lacerda 2 - Plateay

DEMONSTRACAO DE ALTERACGES NO CAPITAE PROPRIC

PERfODO COMPREENDIDO ENTRE 1 DE JANEIRO E 31 DE DEZEMBRO DE 2024 E 1 DE JANEIRO A 31 DE DEZEMBRO DE 2023
{Valores Expressos em milhares de Escudos - mESC)

Capital proprio atribuido aos detentores do capital

s e b St iree — — - - J:‘Ej’ — - ~ 5 R —
POSICOES NO INICIO DO PERIODO 2023 1 300000 60020 | 176557 | 400651 | 54994 44331 | 1036553
ALTERACOES REFERENTES A RENDIMENTOS E GASTOS
RECONHECIDOS NO PERIODO
Resultado liquido do periodo ] 122 568 122 568
RESULTADO EXTENSIVD zf a 0 0 0 o 122568 | 122568
QUTRAS OPERACOES
Aplicagdo dos resultados do periodo anterior i3 - 44331 | 92940 {92 940) (44 331)
3 4] Q 44 331 92 940 {92 940) (44 331} o}
POSICEES NO FiM DO PERIODO 2023 (14243} 300000) 60020 | 220888 | 493591 | (37946} | 122568 |1 150121
POSICOES NO INICIO DO PERIODC 2028 1 300000] 60020 | 220888 | 493591 | (37 946} 122568 | 1159121
Gastos reconhecidos no periodo
Resultado liquido do perfodo e bbb - | 167096 | 167096
RESULTADO EXTENSIVO 2 [o] 4] 2] o 4] 167 096 167 096
OUTRAS OPERACOES
Ajustes de anos anteriores | 95701 | (95701}
Aplica¢do dos resultados do periodo anterior 13 - - 122568 | 113791 | (113 791) | (122 568) [¢]
3 a a 122568 | 209492 | (209 497} | (122568} | [¢)
POSIGOES NO FiVI DO PERIODO 2024 14243 300000 60020 | 343456 | 763082 | (247 439) | 167096 | 1326217
‘0 anexo faz parte integrante da de tragao das alteracdes no capital propri ‘aexercicig finde em 31 de dezembro de 2024
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NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRACOES 2023 EM 31 DE DEZEMBRO DE 2024

INFORMACAO GERAL

A sociedade anénima de capitais pdblicos, CORREIOS DE CABO VERDE, SA {adiante
designada por CORREIOS ou Sociedade), foi criada pelo Decreto-lei n® 9-A/95, de 14 de
fevereiro, que determinou, no quadro do ent@o Programa de Reestruturacdo do Setor
Empresarial do Estado, a cis@o da Empresa PUblica dos Correios e Telecomunicagaes (CTT, EP)
em duas sociedades distinias de acordo com as suas duas atividades principais: Comrsios,
fundamento para constituicdo desta mesma sociedade, e Telecomunicacdes, atividade

afeta & sociedade Cabo Verde Telecom, SARL.
O Estado Cabo-verdiano detém a totalidade do capital social da Sociedade.

Nos termos dos seus Estatutos, publicados em anexo ao Decreto-Lei acima referido, o objeto
dos CORREIOS compreende g exploracao do servico piblico de correios no territdrio nacional
& dos servigos postais de Cabo Verde com o estrangeiro e ginda a €Xecugao de convencoes,

acordos e regulamentos internacionais conexos.

A atividade de correios abrange todo o teritério cabo-verdiano, nas dreas de irafego postal,
correic acelerado e servicos financeiros postais. Os CORREIOS t&m vindo progressivamente g
desenvolver novos produtos no dominic dos servigos financeiros, nomeadamente (i) o
pagamento a pensionistas das FAIMO, da Funcao Pablica, da Vivo Energy Cabo Verde em S.
Vicente, (i} a prestacdo de servicos & Caixa Econémica de Cabo Verde relativos a abertura
de contas, depésitos, levantamentos, fransferéncia de fundos, pagamentos de vencimentos
€ pensbes e ainda a venda de impressos nos locais onde estq instituic@o financeira ndo dispoe
de delegacao, fiii} o prestacao de servicos & ELECTRA — Empresa de Eletricidade e Agua, SA &
GARANTIA ~ Companhia de Seguros de Cabo Verde, SARL relatives, respetivaments, &
cobranca de faturas e venda de selos de seguros, {iv) a prestacdo de servicos ao Fundo
Auténomo de Manutencao Rodovidrig; relativos, essencialmente, & devolugdo das taxas de
manutencdo rodovidria, etc. Em 2000, g Sociedade aderiu co servico de emissdo de vales por
via eletronica, denominado Euro giro, entre Cabo Verde e Portugal &, em 2001, com

Luxemburgo e Suica, tendo sido posteriormente alargado a outros paises.

Em 2010, a Sociedade aderiu aos servicos de transferéncias de dinheiro por via eletrénica,
denominado por Money Express, Money Gram e Money Exchange, enire Cabo Verde e outros

paises.




Relatorio & Contas 2024

Em 2013, a Sociedade Passou a prestar servicos de transferéncia de dinheiro por via eletrénica,

a nivel nacional.

Os Correios de Cabo Verde, sendo Uma empresa com um forte Know How no ramo de
prestacdo de servigos logisticos e com uma maior cadeia de dishibuicéio a nivel nacional, viu
@ oportunidade de alargar os seus servicos com uma abrangéncia a nivel internacional e

territorial.

ldentificado a possibilidade de criar um grande potencial econdmico, em 2022, no ambito da
implementacao progressiva das medidas estratégicas opcionais do plono de negdcios da
empresa, os CCV, criov uma unidade de negécio de fransitdrio, com suporte no

conhecimento logistico e nas infraestruturas que os CCV ja possuiam.

Esta unidade de negdcio consiste ng prestacdo de servicos de natureza logistica e
operacional envolvendo um ciclo de acoes onde se incluem o planejamento, circulagdo e

entrega de bens e mercadorias,

Os servicos prestados séo por via maritima, aérea, fransporte doméstico/finiand, desembaraco
aduaneira, servigo de seguro de mercadorias e logistica integrada.

Esta drea de negécio denominada de Transit, efetua fransportes internacionais, com grande
enfoque na importacdo devido as caraciersticas do mercado cabo-verdiane, sendo que g
maior parte dos destinos findis se situam nos portos da praia e no Mindelo.

No entanto, por ter objetivo de abarcar também o mercado nacional - “inland", os CCV estq
a trabalhar noutros destinos no nosso arquipélago que ndo Santiago ou S&o Vicente, dando

assim uma coberiurg g nivel nacional.

NOTA 0: REFERENCIAL CONTABILISTICO DE PREPARACAO DAS DEMONSTRAGCOES FINANCEIRAS

As demonsiragdes financeiras foram preparadas de acordo com o Sistema de Normalizagao
Coniabilistica & de Relato Financeiro {SNCRF), aprovado pelo Decreto-iei n°5/2008, de 4 de
fevereiro, o qual entrou em vigor em 1 de janeiro de 2009. A fim de facilitar o sua leitura, os valores
opresentados no presente anexo bem como nas demostracdes acima apresentadas

enconfram-se expressas em milhdes de Escudos {mESC).

NOTA 1: RESUMO DAS PRINCIPAIS POLITICAS CONTABILISTICAS ADOTADAS \O
As principais poliicas contabilisticas e critérios valorimétricos uliizados na preparacao .de
demansiragdes financeiras encontrame-se descritos g soguir: o /\ O‘@/

.
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1.1. Afivos fixos tangiveis e depreciagoes

Anglisando 0 mapa dos ativos e os seus respetivos registos; com excecdo das aquisicoes
ocorridas enfre os anos 995 a 2023, mensuradas ao custo de aquisicdo, o qual inclui o valor de
fatura do fomecedor acrescido de gastos de compra e instalacdo, os restantes bens gue
integram os ativos fixos tangiveis da Sociedade encontram-se registados pelo vator que thes foi
atribuido aquandeo da cisdo, com base nos registos contabilisticos da extinta Empresa Publica
dos Correios e Telecomunicacoes {CTT, EP).

Qs gastos subsequentes sdo incluidos na quantia escriturada do bem ou reconhecidos como
ativos separados, sempre que melhorem o nivel de desempenho originalmente avaliado do
ativo existente ou aumentem a sua vida Gtil, quando for provavel que beneficios econdmicos
futuros fluirGo para a

empresa e o gasto do ativo possa ser mensurado com fiabilidade. Todos os outros dispéndios
subsequentes sGo reconhecidos como um gasto no periodo em que incorreram.

As depreciagdes sdo calculadas, sobre os valores de aquisigdo ou justo valor, conforme o
caso, pelo método das quotas constantes, com imputagdio duodecimal. As principaois taxas

utilizadas sGo as seguintes:

TIPOLOGIA TAXA AMORTIZACAO
Edificios e outras construcbes 4%
Equipamento basico 10% - 20%
Equipamento de transporte 12,5% - 16,66%
Equipamento administrativo 8,3% - 25%
Outros activos fixos tangiveis 10% - 25%

Os ativos fixos fangiveis doados & Sociedade por terceiros sdo apresentados nas respetivas
rubricas com contrapartida na rubrica Subsidios para investimentos, sendo depreciados na
mesma base e ds mesmas 1axas que os restantes bens de natureza idéntica adquiridos pela
Sociedade, sendo o respetivo gasto compensado em outros rendimentos e ganhos, pela
redugdo, em igual montante, da rubrica Subsidios para Investimentos.

Os terrenos e ativo tangivel em curso néo s&o objetos de depreciacao.

1.2. Propriedades de investimento e depreciacdes

S

Compreendem edificios em arendamento e enconiram-se valorizados ao custo de aquisicao. /
Por se considerar imateriol o efeito da avaliacao nao se procedeu & determinacdo do }%/

valor. 2 C'A-/

-
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As depreciacoes sao Calculadas sobre os valores de aquisicdo, pelo método das quotas
constantes, com imputacao duodecimal. A taxa utilizada foi de 4%.

1.3. Afivos intangiveis e amortizacdes

Compreendem gastos com implementacao do circuito ADSL, projetos de informatizacao dos
balcdes. SGo amortizados pelo método das quotas constantes, numa base anual, entre frés e
cinco anos, respetivamente.

L4. imparidade de ativos

Os valores dos ativos sujeitos g depreciagao e amortizacdo, sao revistos, através de aplicagdo
de testes de imparidade, sempre que os eventos ou alteracdes nas circunstancias indicarem
que o valor pelo qual se encontram escriturados possa ndo ser recuperavel. Uma perda por
imparidade & reconhecidg pelo montante do excesso da quantia escriturada do ativo face
Qo seu valor recuperdvel. A quantia recuperavel é a mais alta de entre o valor redlizGvel de um
ativo, menos os gastos para venda, e o seu valor de uso. Parg redlizagcdo de testes de
imparidade; os afivos sdo agrupados ao mais baixo nivel no qual se possam identificar

separadamente fluxos de caixa {unidades geradoras de fluxos de Caixa}.

1.5. Inventdrios e ajustamentos

As quantidades em armazém sao apuradas ne final de cada exercicio economico afravés de
Inventariacao fisica integral e exaustiva, Os critérios valorimétricos adotados resumem-se

como segue:

e Asmercadotias e matérias-primas e subsididrias de consumo sdo mensuradas ao custo
de aquisicd@o, o qual inclui o valor da fatura do fomecedor, acrescido de gastos
adicionais de compra.

® Osinventdrios de material filatélico, constituidos por selos emitidos nos anos de 1996 a
2024, encontram-se mensurados ao custo médio de aquisicdo desses anos, tendo o
custo médio de cada ano sido apurado pela totalidade das compras do ano,
independentemente da espécie do selo.

® O apuramento dos consumos & determinado segundo o método do custo médio.
" As perdas de valor em inventdrios, apuradas por referéncia a critérios de avaliacdo

técnico- comercial, séo objeto de ajustamento por imparidade.

[\.
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1.6. Invesiimentos financeiros

Referem-se a participagdes detidas nas entidades identificadas na Nota é. naquelas em que
a Sociedade detém confrolo ou exerce influéncia significativa, os investimentos encontram-
se valorizados de acordo com o Método de Equivaléncia Patrimonial. Nas restantes manteve-
se a valorizagdo ao custo de aquisicdio, dado ndo serem fitulos cotados e ndo ter sido

determinado o justo valor. Havendo valor da cotagdo, este é utilizado para a valorizacdo.

1.7. Contas a receber de Clientes e Outros devedores e imparidade

Os saldos de clientes e devedores sGo reconhecidos inicialmente pelo seu valor atual ou; caso
aplicdvel, pelo valor descontado, calculado por referéncia & taxa de juro média dos

financiomentos da Sociedade, deduzido de qualquer perda de imparidade.

Os riscos efetivos de cobranga associados &s contas a receber de clientes e ouiros devedores,
apurados por referéncia a critérios de gestdo e de avaliacdo comercial, sdo objeto de

gjustamento por imparidade.

1.8. Caixa e Depésitos bancdrios

A rubrica de “Caixa e Depésitos bancdrios” inclui caixa, depdsitos bancdarios e outros
investimentos de curto prazo de liquidez elevada e com maturidades iniciais oté 3 meses. Os
descobertos bancdrios s&o apresentados no Balanco - Passivo Corrente, na rubrica de

Financiomenios Obtidos.

1.9. Capital Préprio

As acoes ordindrias sGo classificadas no capital proprio, quando redlizadas.

A parcela ndo realizada do copital nGo é objeto de registo. Quando houver, os custos
inerentes & emissGo de novas agdes sdo apresentados no capital prépric, como uma
deducdo das entradas de capital.

As prestacdes acessodrias de capital séo reconhecidas no Capital Préprio, quando néo existe

prazo de reembolso definido, ndo estejam sujeitas a juros € cumpram as demais condicoes

de reconhecimento na rubrica de capital proprio,
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1.10. IRPC - Imposto Gnico sobre o rendimento e impostos diferidos

Com a publicagdo da Lei n° 82/VIlIl/2015, de 7 de janeiro, que aprovou o Codigo do Imposto
sobre Rendimentos das Pessoas Coletivas {IRPC) o rendimento tributdvel € determinado com
base no resultado do exercicio antes de impostos, eventualmente gjustado pelos custos e
proveiios gue, nos termos do referido, ndo devam ser considerados para efeitos fiscais, ao
qual é aplicado uma taxa atual de 21%. Os prejuizos fiscais sGo reportdveis por um periodo de
7 anos apds a sua ocorréncia e suscetiveis de deducdo a lucros fiscais gerados durante esse
periodo, embora sujeitos a um médximo de deducdo de 50% da colecta do respetivo exercicio.
Os resultados fiscais podem ser revistos pela Administracdo Fiscal por um periodo de cinco
anos, pelo que os resultados fiscais de 2019 a 2024 podem vir a ser corrigidos.

O imposto diferido é calculado, com base no método da responsabilidade de balanco, sobre
as diferencas tempordrias entre os valores contabilisticos dos ativos e passivos € a respetiva
base tibutdvel.

A base fributdvel dos ativos e passivos € determinada de forma a refletir as consequéncias de
tributacdo decorrentes da forma como a empresa espera, ¢ data do balango, recuperar ou
liguidar a quantia escriturada dos seus ativos e passivos.

Para a determinagao do imposto diferido &€ utilizada a taxa em vigor & data de balango, ou
Qa foxa que esieja ja aprovada para ulillizacdo fulura. Os impostos diferidos afivos s@o
reconhecidos na medida em que seja provavel que os lucros tibutdvels futuros estardo
dispeniveis para ulilizac@o da diferenca tempordria. Os impostos diferidos afivos sGo revistos
anualmenie e reduzidos sempre que deixe de ser provdvel gue 0s mesmos possam ser
utilizados.

Havendo, os impostos diferidos sdo classificados como ndo corrente.

1.11. Provisdo para riscos e encargos
Sao constituidas provisdes no balanco sempre gue a Sociedade tem uma obrigacao presente
llegal ou construtiva) resuttante de um acontecimento passado e sempre que é provavel gue
uma diminuicdo, razoavelmente estimavel, de recursos incorporando beneficios econdmicos

venha a ser exigido pora liquidar a cbrigagdo.

1.12. Reconhecimento do rédito
Os rendimentos decorrentes das vendas sao reconhecidos na demonsiracdo dos resultados
quando o5 riscos € vantagens significativos inerentes & posse dos ativos vendidos sGo
fransferidos para o comprador. Os rendimenios associados & prestacdo de servicos sdo
reconhecidos em resultados com referéncia & fase de acaobamento do fransacdo & da’r{c d

balonco. =

@
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1.13. Distribuicdo de dividendos

A distribuicdo de dividendos & reconhecida como um passivo nas demonsiracdes financeiras
da Sociedade, no periodo em que os dividendos sGo aprovados em Assembleia Geral pelo

acionista.

1.14. Gestéo de riscos financeiros

A exposi¢cdio da Sociedade a riscos financeiros ndo & significativa e inclui principalmente variacaes

de toxas de juro.

5CY

> Risco cambial

Orisco cambial é reduzido, dado que [a) existe uma paridade fixa do Escudo face ao

Euro, moeda em que sao, predominantemente, efetuadas as fransagdes com o
estrangeiro e

(b) as vendas sao realizadas exclusivamente em Escudos.

%* Risco da taxa de jura

O empréstimo, contraide junto do BCA e do BAl vence Juro & taxa fixa, pelo que este
risco é reduzido dado ndo se perspetivar que as taxas de juros de mercado venham
Qa baixar. Nao existem “swaps” de taxas de juro.

< Risco de crédito

Dado existir um ndmero relativamente significativo de clientes e outros devedores e
face & sua dispersac geogrdfica, ndo se considera existir concentracdo de risco de
crédito.

% Risco de liguidez
A Sociedade tem apresentado um récio de liquidez positivo, pelo que esse risco &

reduzido.

1.15. Créditos e débitos em moeda estrangeira

Os alivos e passivos denominados em moeda estrangeira s&o convertidos e contabilizados
em Escudos ao cambio oficial em vigor na data da fransacdo. As diferencas de cambio
realizadas no exercicio, bem como os potenciais apurados nos saldos existentes na data do
Balanco, por referéncia &s taxas de cambio vigentes nessa data, sao feconhecidas nos

resultados.
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1.16. Especializacdo de exercicios
Os rendimentos e gastos s@o registados de acordo com o principio da especializacdo de
exercicios, ou seja, sdo reconhecidos a medida que sdo gerados, independentemente do
momento em que s@o recebidos ou pagos: As diferencas enire os montantes recebidos e
Pagos € os correspondentes rendimentos e gastos gerados, sdo registados no balango nas

rubricas de outras contas g pagar e outras contas a receber.

1.17. Responsabilidades assumidas para com o pessoal

De acordo com a legislacdo Cabo-verdiana vigente, os frabalhadores t&m anualmente
direito a um més de férias remuneradas, encargos estes que representam um direito adquirido
pelo servico prestado no ano civil anterior ao do seu pagamento. Fsta responsabilidade
enconira- se gpresentada em balango na rubrica de Outras Contas g Pagaor.

Os irabalhadores enconiram-se integralmente abrangidos pelo esquema oficial de
previdéncia social, patrocinado pelo instituto Nacional de Previdencia Social, ndo assumindo
a Sociedade qualquer responsabilidade, presente ou futurqg, relacionada com o pagamento

de pensdes ou complementos de reforma.

1.18. Estimativas e julgamentos

As estimativas e julgamentos s@o confinuamente avdliados e baseiam-se na experiéncia e
outros fatores, designadamente em eventos futuros em que se acredita ser expecidvel virem

O ocorrer, de acordo com as circunsi@ncias atuais.

NOTA 2: FLUXOS DE CAIXA

S&o considerados Caixa e Equivalentes os saldos de Caixa e Depésitos bancérios que estejam
disponiveis para uso num prazo curto que ndo exceda os trés meses. Adicionalmente,
consideram-se fambém Equivalentes de Caixa as aplicagdes financeiras que astejom
disponiveis para uso num Prazo ndo superior a trés meses e em relacdo &s quais a variacao

de justo valor ndo seja significativa.

Na Nota 12 é apresentada a conciliagdo do salde de Caixa e depdsitos bancdarios no Balango

€ 0 soldo de Caixa e Equivalentes da Demonstragdo dos Fluxos de Caixa.,




Relatério & Contas 2024

NOTA 3: ATIVOS FIXOS TANGIVEIS

Os movimentos oconidos durante Os exercicios de 2024 e 2023 nestas rubricas, decompdem-
s& como segue {em mESC):

POSICAO A 1 DEJANEIRO DE 2023
Valor de Aquisigio 14963 551324 9723 53270 250218 22650 67327 96947
Depreciagdo Acumulada - 417 643) 2 31 089) 205 284) (13227) 675 210)
Valor Escriturado 14963 133681 1756 2181 45934 9423 67 327} 294
IVARIACOES EM 2023
Valor inicial 14963 33681 1756 2181 2934 9423 67327 b1
AquisicBes/Transferéncias - 56930 727 '] 20293 12 {38057); 39
Depreciacio do Exercicio - {8605} {278) (6544) {8869} {6243) (3¢
Valortiquids 18963 BT 2208 15638 56358 3152 23 303
\POSICAO A 31 DE DEZEMBRO DE 2023
Valor de Aquisicio 14963 608254 10450 53270 270511 22662 29270 1008
Depreciacio Acumulada - (426 247) £8245) {37633} (214153} (19470 {705 %
Valor Escriturado 14963 182007 2206
VARIACOES Ev 2008 ]
Valor Iniciat 14963 182007 2206
Aquisices 3 . 47178 3330
Depreciagio do Exerticio = __ (13508} {475}
Valor Liquide 14963 25677 5661
POSICAC A 31 DE DEZEMBRO DE 2024
Valor de Aquisigia T 149 655428 14380 51974 298503 24752 s4 1114 203
Depreciagdio Acumulada - (439751) (8719) (42630) (227347) (24700) (743 148)
| Valorescriturado 2493 25677 5662 9345 71155 52 54 7.

Em 2024, registou - se um acréscimo de mESC 47 174 em edificio e outras construcdes, mESC
3 930 em equipamento bdsico e 27 992 mESC correspondem aos equipamentos administrativos,
{oor outro lado, tivemos diminuicées nos equipamentos de fransportes no valore de 1 294 mESC.:
A variacao nas robricas ativo fixo tangivel foi devido a continuacdo da remodelacdo da rede
das agéncias iniciada em 2021, no ambito dg implementacao do Plano Estratégico 2020 - 2030.

NOTA 4: PROPRIEDADES DE INVESTIMENTO

As propriedades de investimenio, conforme as detalhes apresentadas no mapa de ativos,
dizem respeito aos edificios em arrendamento. Enconfram-se mensurados ao custo de
aquisicdo e decompodem-se como seqgue:

Custo Depreciagoes  Depreciagdo
Aquisicdo do Exercicio Acumulada

Custo
Aquisicao

Depreciacoes do
Exercicio

Depreciagdo Valor
Acumulada Liguido

Edificios

Valor Liquido

Rébit 2433 - 2433 o 2433 - 2433 0
Palmarejo 3500 140 3470 3¢ 3500 152 3500 a
ASA 4 200 168 4183 17 4 200 186 3919 281
Obras de Remod 598 30 105 493
TOTAL 10731 338 10 190 540 10133 338 9 852 281

Devido ao facto de se considerar o seu efeito imaterial, ndo foi determinado o justo valar (‘:'//)

destes ativas. ‘Fg ‘f

!‘7)/
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NOTA 5: ATIVOS INTANGIVEIS

Corresponde & implementacao plataforma Maketplace e o do sistema de gesitdo integrado
dos CCV, no dmbito do Plano Estratégico.

ATIVOS INTANGIVEIS
Outros Activos
Activos Intangiveis

Intangiveis em curso

POSICAO A 3 DE JANEIRD DE 2023
Valor de Aquisicio
Depreciacio Acumulada
Valor Escriturado

IVARIACDES EM 2023

Valor Inicial

Aquisiges

Depreciacdo do Exercicio
Valer Liquide

POSICAO A 31 DE DEZEMBRO DE 2023
Valor de Aquisicio
Depreciagio Acumulada

Valor Esariturade

VARIACOES EM 2024
Valor Inicial 1424 25102 26 526
Aquisictes - 25851 25 85:
Depreciac3o do Exercicic - - -
Valor tiquide 1425 50953 52

POSICAO A 3% DE DEZEMBRO DY 2028

Valor de Aquisiggo 94049 50953 145 002,

Depreciagio Acumulada (92 626) - {92 626)|
Valor Escriturado 1426 50953 52377}

NOTA 6: PARTICIPACOES FINANCEIRAS

Resume-se nos quadros seguintes as informacdes relativas &s participagdes financeiras
valorizadas segundo (6.1) o0 Método de Equivaléncia Patrimonial [MEP) e {6.2) o custo de
aquisicdo ou justo valor.

6.1 Participacédo valorizada segundo o MEP

O Saldorefere-se & parficipacdo de 15,4% detida na Caixa Econdémicade Cabo Verde {CECV),
com sede na Praia. A Sociedade exerce influéncia significativa nesta associada por via de
participacdo no Conselho de Administracdo.

® Os movimentos resumem-se como segue {mESC):

Saldo em 31.12.2022

1135442
Dividendos recebidos em 2023 {92 340)
Quota parte no resultados de 2023 {Nota 22} 227 581
Saldo em 31.12.2023 1271083

.

Dividendos recebides em 2024 (112 908}
Queta parte no resultados do 2024 (Nata 13 374877
Ajtistamaontac nia racsnhasidas APAU {12 o3}
Salda on 38,42 2024 1 438 308
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Custo Justo Valor Saldo em Saldo em
Aquisicio em 31.12.23 31.12.24 31.12.23

% Participacdo

Cabe Verde Telecomn 25300 nfa 25300 25300 0,7% Praia

-G hia S cv 9000 afa 9000 2000 45% Praia
Novo Banco 11515 nfa - - % nfa
Saciedade Cabo Verdiana de Tabacas 14 226 19 685 5145 19685 0,.9% Mindela
TOTAL 60 041 19685 39 446 53986

A participacdo na Sociedade Cabo-verdiang de Tabacos enconira-se valorizada ao preco
da cotagdo na Bolsa de Valares, o qual em 31 de dezembro de 2024 era de ESC 8,7 [2023:
ESC 8,3).

A parficipacdo de 7,35% detida no Nove Banco foi gjustada por imparidade em 2015, tendo
© banco sido objeto de resolucdo em margo 2017.

Os dividendos destas participadas relativo ao exercicio de 2024 resumem-se como segue {ver

Nota 27):
|
2024 . 2023
Cabo Verde Telecom 1329,73 _
Garantia - Companhia Seguros €V 12 471,07 11 906
Sociedade Cabo Verdiana de Tabacos 204543 1860
TOTAL 15 846 13 766

As informagdes financeirgs das participadas resumem-se como segue {em mESC):

: ; Capital Resultado %
Activo Passivo 3 s ol
B & TSR _ Préprio Liguide Parlitipdacdo

Caixa Econdmica de Cabo Verde 91 295 459 82 900 215 8395244 1503179 15,1%
Cabo Verde Telecom 17 329 000 9784000 7544000 585 000 0,7%
Garantia - Companhia Seguros CV 4648 602 2695873 1952728 330724 4,5%
Sociedade Cabo Verdiana de Tabacos 1 286 800 165 284 1091516 219522 0.9%

NOTA 7: OUTROS ATIVOS FINANCEIROS

Compreende o depésito a prazo no Banco Comercial do Atlantico penhorado a titulo de garantia
bancdrio de uma conta corrente caucionada no montante de mESC 40 000 {ver Notaq 18),

Integra ainda esta rubrica o valor do depésito a prazo constituido junto da Caixa Fcondmica de
CalR YErUE NG YOIOF 08 mMESC 33 584. #

=
L/Z@ZZ/?—) =
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NOTA 8: INVENTARIOS

MERCADORIAS
Material Postal 3273 2994
Material Filatélico {Vailores Postais) 3967 3799
Caixas de Correio -
Cup8es de Resposta -
7 240 6 793
Materiais de Consumo 4 362 4 362
11 601 11 155

As perdas por imparidades acumuladas ndo tiveram qualquer movimento nos exercicios de

2024 e 2023. O saldo & data do balanco é considerado adequado para fazer face g perdos

potenciais de valor nos inventdrios, Calculadas com base em critérios de avaliacGo técnico-=

comercial.

NOTA 9: CLIENTES

{

Os movimentos ocorridos durante os exercicios de 2024 e 2023 nestas rubricas, decompdem-

$€ como segue {em mESC):

mESC
Saldo Devedores

CECV (i) 12 293 7 955
Electra, Sarl {3} 4359 4510
Agéncia Navegacdo Expresso 1125 855
Instituto Nacioanal Estatistica 540 536
Ministério das Finangas e Planeamento i} 8871 115388
BCA 718 762
Centro Nacional de Pensdes 776 15
Ministério da Educacdo e Desporio 12 842
Conselho Superior de Magistratura 97 518
SISA - Renda R2 Grande - 945
José M. Orge Dias - Renda Espargos 475 555
Charles Company, Lda 992 442
M&J Tech Technology and Innovat 193 373
ONAD-CY 23 448
Policia Judicidria de Cabo Verde 21 242
Clientes Diversos 9473 6 787

39 968 37 473
Perdas por Imparidade Acumulada (clientes). (iv) 17524 13 672

22 444 23 801

) CECV
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b

O saldo corresponde (i) &s comissdes cobradas & Caixa Econdmica de Cabo Verde por
servicos relacionados com as operagdes de depdsitos e levantamentos, eqguivalentes a uma
comissGo fixa de ESC 150 por cada operacdo e {ii) servicos de comespondéncia prestados a

crédifo.

(ii) Electra

O saldo corresponde as faturas de expedigGo de comespondéncia. O valor em 31 de
dezembro de 2024 resulia do saldo transitado de 2023, acrescido de faturacdo relativa ao
ano de 2024,

(iii) Ministério das Financas e do Planeamento

O saldo corresponde ds comissdes do servigco prestado na cobranga de Impostos {DUC) .

(iv) Perdas por imparidade acumuladas

No exercicio de 2024, o saldo ascende a mESC 17 524, correspondente ao do periodo transato,
acrescido do reforco face a riscos de cobranca de dividas da Caixa Econdmica de Cabo
Verde.

NOTA 10: ESTADO E OUTROS ENTES PUBLICOS

Os saldos durante os exercicios de 2024 e 2023 nestas rubricas, decompdem-se como segue {em mESC):

mESC
Saldo Credor
INPS 10023 13 685
RS 2053 5918
IVA - A pagar 33074
Outros - -
45 150 19 603
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NOTA 11: OUTRAS CONTAS A RECEBER

MESC
Corrente
‘Maney Gram {8 55824 100210
Disponibilidades nas Agéncias {p/ regularizar). {it} - 125781
Servigos Postals Internacionais i) 176 583 34044
Money Express {iv) == 22817
‘Produtos CVT & Consignacie {v} - 13801
Maney Exange 30012 23237
Estade de Cabo Verde - Quotes UPU i} 4909 4586
CECV - Prestagdo de servigos {vil) 2234 2224
-@arantia Seguras{QDC) 1369
Direccdo Gerao do Tesouro 4068
Rendas de espagos. 220 1172
Juros de depdsito a prazo - 220
Faimo - Adiantamento EstagBes - 4068
Rendimentos a reconhecer - Dividendos - 13 766
; a recarnt - Receitas Dirsitas Terminais 52 103
Qutros Servigos internacionais. 4
Qutros servigos nacionais. 10746
Outros devedores 1801 91748
332 879 437 684
Menos
Perdas por imparidade Acumutada{outros de {viil) {68377} {68 377)
271 502 369 307
Operagdes Com Vales (b 0 13 537
Pessoal
Empréstimos Concedidos no ambito
do fundo social e outros o 118
271502 382 362

(i) Money Gram /Money Express/Money Exchange
Em 2024, os saldos decorrentes das operagdes MoneyGram e MoneyExchange — incluindo
transacdes de pagamento, emissdes e respetlivas comissdes — foram apresentados pelo seu
meontante liquido. Esta forma de apresentacao difere da utilizada em 2023, ano em que os saldos
relativos a pagamentos e comissdes foram reconhecidos no ativo e os saldos associados as
emissdes foram apreseniados no passivo. A alteracdo efetuada decorre da aludlizacdo do
modelo aplicavel de compensacao, e visa alinhar a apresentacdo contabilistica com o método

de compensacdo utilizado pela outra parte.

Os saldos resultam do servigo de fransferéncia de dinheiro por via eletrdnica, representando os

valores pagos em Cabo Verde pelos Correios de Cabo Verde.

Pelos servicos prestados & Money Express, Money Exchange e Money Gram a Sociedade recebe
uma comissGo de 0,9%, 0,.8% e 25%, respetivamente.

(ii) Disponibilidades nas Agéncias - Por regularizar
Em 2024, os valores de dispeonibilidades nas agéncias por regularizar foram apreseniados pelo
seu montante liquido a pagar {ver Nota 19}, ac conirério de 2023, em gue a gpresentacdo foi
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segregada entre: {i) valores a receber, decorrentes de adiantamentos efetuados as agéncias;
e [ii) valores a pagar, decorentes de necessidade de tesouraria a 31.12.2025 nas agéncios.

(iii) Administragdes Estrangeiras
Os saldos decorrentes das relagdes da Sociedade com Adminisiracdes Estrangeiras - servigos

postais internacionais séo segregados e evidenciados separadamente segundo as suds
naturezas devedora (ver acimaj) e credora {ver Nota 19).

O saldo devedor/credor representa valores relativos a encargos terminais, abonos de
encomendas postais e servicos de "express mail" o receber/pagar de Adminisiragoes

estrangeiras, reconhecidos, & data do balango, como se segue:

Valores Ativos _ Valores Passivos Valores Passivos

Administragtes Estrageiras - Servicos Postais

Dados Reais 130189 33538 48311 66 207 66 207 70710
Estimativas 506 1135 1135 3200
330 189 34 044 43 311 67 342 67 342 73 819

As tfransacdes com as Administracaes Estrangeiras sGo contabilizadas as taxas de cambio em vigor
na data em que ocorrem, tendo os respetivos saldos sido atualizados para os cmbios vigentes &
data de 31 de dezembro de 2024,

(v) Money Express

As operagdes com g Money Express foram cessadas em 2017 & o saldo areceber da entfidade foi,

em 2018, gjustado por imparidade, dada a dificuldade na sug recuperacao

(vi)  Produtos da CV Telecom & consignacao

Representam vérios produtos colocados nas agencias & consignacdo para venda nos balcoes

dos Correios. Salde de igual montante & apresentado no passivo {ver Nota 19).

(vi)  Estado de Cabo Verde - Quotas UPU

O saldo desta rubrica corresponde, essencialmente, & parcela das quotas pagas & UPU - Unido
Postal Universal, por conta do Estado de Cabo Verde, relativos aos anos de 2003 e 2004.

090

(viil}  CECV - Prestagdo de Servicos

O ealde decta rubmicu LonespUnue U UOIMISERSS Gobrados & Colxn Frondmins Aa Calks ‘r’vrdv’x "
AAnn asmipes ot s v Us ORGIULUE) B UELIOSID B IBvahtamantog, aguivalantes o urnd{z;; 7)
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comissGo fixa de ESC 150 por cada operacdo, a partir de 2018 passaram a ser registados na

rubrica de Clientes

(ix) Perdas por imparidades Acumuladas

No exercicio de 2024 o saldo ascende a mESC 48 377 comrespondente ao saldo do periocdo
transato [MESC 68 377). NGo se registou nenhuma variacao durante o exercicio.

(x) Opera¢oes Com Vales

Os valores afivos e passivos desta rubrica representam, respetlivamente, saldos liquidos das
operacoes com vales emitidos pelas Administracdes estrangeiras e pagos pela Sociedade e

vice-versa.

As transacdes com administracdes estrangeiras enconiram-se registadas ao cémbio da
data em que ocorreram, tendo os correspondentes saldos sido atualizados ao cambio
vigente em 31 de dezembro de 2024.

NOTA 12: CAIXA E DEPOSITOS BANCARIOS
O saldo dos depdsitos & ordem no valor de mESC 139 689 {2023: mESC 206 31 1}, integra
também o valor dos depésitos prazo. Face &s dificuldades inerentes @ sua mobilizacdo no
curto prazo, foram desconsiderados no computo do saldo de caixa e equivalentes da

Demonstracdo dos Fluxos de Caixa [mESC 66 144), resume-se como se segue:

: et
2004 [ 2023
Saldo de Caixa e depésitos bancarios 139 697 166 311
Saldo de Caixa e Equivalentes 139 697 ___ 166311

NOTA 13: CAPITAL PROPRIO

Os movimentos registados em 2024 e em 2023 nesta rubrica encontram-se evidenciados na

DemonsiracGo de Alteragdes no Capital Proprio.

O capital social da Seciedade em 31 de dezembro de 2024 e 2023, integralmente readlizado,
ascende a mESC 300 000, representado por 300 000 acodes de valor nominal de 1 000%00 cada,
e € delido pelo Estado de Cabo Verde.

A aplicagdo de resultados do exercicio de 2023 foi como segue; (\_710
S g_
B PRacultrnAae traneitasss negatreeton sanmmmmnunuun 118 771 Gonlm T
= 1Ere P PIMIIBUION. . oo 113721 Contos %
= Ratarvas para Invastmanto [T00T RAN o 127 360 Contos ( /J’U" -
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De acorde com a legislagdo vigente, a Reserva legal é dotada com um minimo de 5% dos

lucros liguidos anuais até atingir um montante equivalente a, pelo menos, 20% do capital social,
ndo sendo livre para distribuicdo em dinheiro, mas podendo ser ulilizada para aumentar

Capital ou cobrir prejuizos, depois de esgotadas as restantes Reservas.

O saldo de outras reservas compreende o seguinte:

Reservas para Fins Sociais 20365 20 365
Reservas para Investimentos 265 696 143 127
Resultado CisSo ¢/ CTT 54 143 54 143
Reservas Livres 3253 3253
Reservas Legais

Total 343 456 220 288

As Reservas para fins socidis destinam-se exclusivamente & prestagdo de beneficios sociais de
utilizac@o coletiva ou de servigos coletivos aos rabalhadores, bem como para a bonificagdo
de empréstimos para aquisicdo, construgdo, reparagdo, beneficiogGo ou ampliagdo de
habitacaoe prépria permanente, em condicoes a definir pelo Governo. A dotagde anual que
lhe for destinada ndo poderd exceder 10% do resultado liquido do exercicio respeiivo.

Constituem a Reserva para investimentos {i) a parcela dos resuliados apurados em cada
exercicio que lhe for anualmente destinada e (i) as verbas provenientes de dotacdes e

doacdes com essa finalidade expressa, de que a Sociedade seja beneficidria.

As Reservas livres constituem a parcela dos resuttados apurados em cada exercicio que the
for anualmente destinada, ndo sendo impostas por lei ou pelos Estatutos, nem constituidas de
acordo com coniratos firmados pela Sociedade. Podem ser aplicadaos para cobertura de

prejuizos, para aumento de capitfal, ou para distribuigtio aos sGcios.

O saldo de Reservas resultante da cisdo compreende, para além do montante de mESC 336
483 atribuidos pelo Estado de Cabo Verde a titulo de compensagdo resultante do processo
de cisdc da Empresa Publica dos Correios e Telecomunicagdes (CTT, EP) (ver Nota 19}, diversos
valores resultantes de regularizagdes efetuadas aquando da referida cisdo e posteriormente
respeitantes a saldos devedores e credores que transitaram do Balango da cisGo. Este valor

ndo se enconira disponivel para distibuicdo, podendo. no enfante, ser utiizado para

aumento de capital ou cobertura de prejuizos.
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Em 2017 foi aprovada a deliberacdo sobre a proposta de cobertura de prejuizos acumulados,

registados em Resultados transitados no montante de mESC 562 875, através de incorporagcdo

de outras reservas.

O saldo de ojustamentos em Ativos financeiros ndo teve alteragdo em relagdo ao ano anterior &
compreende:

Saldo em 31 de Dezembro de 2021 316 751
Lucros n3o atribuidos referentes ao ext 83 900
Saldo em 31 de Dezembro de 2022 400 651
Lucros ndo atribuidos referentes ao extx 92 940
Saldo em 31 de Dezembro de 2023 493 590
Ajustamentos por rectificacao saldos a1 95 697
Lucros ndo atribuidos referentes ao ext 113 791

Saldo em 31 de Dezembro de 2024 703 078

A rdbrica de Ajustamentos em ativos financeiros regista os valores resultantes da adogdo do
Método de Equivaléncia Patrimonial {MEP) na mensuragdo das participagdes financeiras e
outras variagdes registadas no capital préprio destas, ndo respeitantes a resuliados, sendo
onualmente creditada pela diferenca enire os lucros imputGveis as pariicipagdes € os
dividendos que lhe forem airibuidos. Até que as participagdes sejam dlienadas o salde

apresentado nesta rubrica ndo estard disponivel para distribuicdo.

NOTA 14: PROVISOES

Foi constituida provisGo para fazer face aos encarges com préreforma acordados com

trabalhadores que iniciam em 2024. A estimativa pretende cobrir todo o pericdo que terminard

em 2033.
mESC
2024 i 2023
Saldo em 01 de Janeiro - 3743
Reestrutucdo do pessoal { Pré-Reforma) - Reconhecimento 432 520

Reestrutugdo do pessoat ( Pré-Reforma) - Utilizagio -

Reestrutucdo do pessoal { Pré-Reforma) - Reversdo Excesso Provisdo -
42 520 3743
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NOTA 15: FORNECEDORES

Saldo Credores

Ficase-Funde Auténomo de Edigdo Manuais Escola (3) 6 838 4246

Electra, Sa 8477 7205

Mundiservices - Portugal 2285 1071

ARME - 3793

ASA - 1508

SILMAC - 807

Cabo Verde Telecomif} 3477 449

Setelima 197 856

Fonseca e Santes - 631

Bestfly - 4161

ADS 169 124

Sintaxy, Lda - -

Olicargo PT - 6574

Mundiservigos_Portugal - 1071

Sisp 675

iNKToner 1239

Protege 566

Caixa Economica Cabo Verde 18

AEB 361

Advogados - Edna 534

ETE 236

FEEL 694

Sysconnet )

EDEC 4103

IT Solutions 1823

Santiago Limpo 559

Fornecedores diversos 2529 9 230
34 850 42 426

i O saldo refere-se a divida para com a FICASE resultante das vendas de manuais escolares.

NOTA 16: ESTADO E OUTROS ENTES PUBLICOS

mESC
2024 i 2023

Saldo Credor
INPS 10023 13 685
IRPS 2053 5918
IVA- A pagar 33074
Qutras Dividas EOEP 0 -

45 150 19 603

NOTA 17. ACCIONISTAS

O saldo desta rubricq, fransitado do exercicio anterior, representa os dividendos referentes ao

exercicio de 2001 atibuidos ao Estado de Cabo Yerde & que ainda ndo foi liguidado.
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NOTA 18: FINANCIAMENTOS OBTIDOS

Passivo Corrente

mESC
Banco Comercial do Atlantico
*Conta corrente caucionada (A) 39315 37 432
CECV
*Descoberto Bancério {B) 11018 37 856
Empréstimo Obrigacionista Tranche (A) 25789 25 789
Empréstimo Obrigacionista Tranche {B) 12 353 12353
88 475 113430

O saldo desta rubrica, mESC 88 475 corresponde G parcela utilizada de um empréstimo sob a
forma de conia corenie coucionada, coniraiado com o Banco Comercial do Aflaniico alé
ao montante méximo de mESC 40 000, por um periodo de 6 meses € renovavel, um saldoe a
descoberto na conta depésito & ordem na CECV com conifra garantia de um penhor de
depésito a prazo no montante de mESC 40 000, vencendo juros & taxa de 7% ano ano {ver
Nota 7), e inclui cinda parte dos empréstimos obrigacionistas junios do Banco BAl e do BCA @

ser liguidada em 2025.

Passivo Ndo Corrente

mESC____
N
Empréstimo Obrigacionista Tranche {A) 154 738 180 527
Empréstimo Obrigacionista Tranche (B) 67 941 80294
222 679 260 821

O saldo da ribrica mESC 222 679 corresponde as Obrigacoes, Tranche A e Tranche B, contraidas
junto do bance BAl Cabo Verde e do Banco Comercial do Alléniico respetivamente, oferia
particular registado na bolsa de valores de Cabo Verde, de 350 000 obrigagdes ordindrias,
escriturais, de valor nominal de 1000 escudos cada, representativas do empréstimo

obrigacionista dos Correios de Cabo Verde, com objetivo de financiar o Business Plan 2020-

2030.

O montante global foi constituido por duas franches de Obrigagdes, a Tranche A designada
“Obrigacdes Correios CVY - Tranche A - 4,5% - 202172031, no montante de mESC 245 000
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associada a uma taxa de juro fixa de 4,5% ao ano com vencimento a 10 anos e a franche B,
desighada de “Obrigagdes Correios CV — Tronche B~ 4.5% - 2022/2031, no montante de mESC
105 000 associada a umg taxa de juro fixa de 4,5% ao com vencimento de 9 anos.

NOTA 19: OUTRAS CONTAS A PAGAR

Segue-se os saldos desta rabrica:

i

iii

Direcgdo Geral do Tesouro{ODC) @ 114 920 151376
Estado - Indemnizag3o de Cisso i} 78935 78935
Cabo Verde Telecom{ODC) fii} 12378 4283
Ad. Estrangeiras - servicos postais Internacionais (Ver Nota 11) (I 48311 66 207
Fundos CECV (v} 10000 10 000
Encargos férias e subsidio farias 0 20871
Money Gram. v) 19 602 109 023
Produtos da CV Telecom 3 consignacio (vi) 0 13 801
Disponibilidades nas Agéncias {p/ regularizar) 174277
Money Exange. 42917 42 796
Ministério das Finangas 766 10 247
Credares por pagamentos diferidos o 5683
Exactorias Credora [} 174078
Outras contas a pagar 72275 15701
574 380 711 999

Dire¢do Geral do Tesouro (DGT) / Ministério das Financas

Representam os adiantamentos efetuados & Sociedade pela DCGT e Ministério das
Financas para pagomento aos pensionistas das FAIMO e da Funcao Publica, deduzidos
dos pagamentos entretanto efetuados até G data do balancoe.

Estado de Cabo Verde

Nos termos do Protocole N° 1/926, de 29 de novembro, o Estado de Cabo Yerde assumiu-
s& como devedor dos CORREIOS pelo montonte de mESC 336 483, a fitulo de
compensagGo pela previsivel insuficiéncia de resultfados operacionais no ambito do
processo de cisdo da Empresa Publica dos Correios e Telecomunicagoes (CTT, EP). Este
valor foi calculado tendo por referéncia a insuficiéncia de resultados operacionais dos
CORREIOS para o periodo de 1994 a 2000.

Em resultado de recebimentos e enceniros de contas, eniretanto efetuados com o
Estado de Cabo Verde ao longo dos anos, a contg apresentava em 2006 um saldo
devedor de mESC 14 538. Tendo o Estado de Cabo Verde feito, em 2007, um pagamento
no valor de mESC 93 473, esta rubrica PAsSOU a apresentar um saldo credor de mESC 78
#35. Devido a ndo estarem definidas as condicées de reembiabso deste valor nao se

LN,

procedeu ao cdlculo do seu valor descontado. _%
i ,/)\v 574 .
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iv.  Cabo Verde Telecom (CVT)

O saldo desta rubrica carresponde ao valor das cobrancas de faturas por conta da CVT,

v Fundos da CECY
Compreendem fundos da Caixa Econdémica de Cabeo Verde nas agéncias dos CCV (ver

Nota 12).
vi  Money Gram

Representa (i} o bénus da renovagao do confrato no valor de 25 000 Euros e (i} os
adiantamentos anuais no valor de 50 000 Euros atribuidos em 2013, 2015 e 2014, para
fazer face aos pagamentos das transagdes.

vii Produtos da CV Telecom & consignagdo
Representam vdrios produtos colocados nas agéncias a consignacéo para venda nos
balcdes dos Correios. Saldo de igual montante é apresentado no ativo {ver Nota 11).

NOTA 20: DIFERIMENTOS

mESC
Dividendos participadas -
Subsidios para investimentos (Doagdes) 3873 4287
Gastos Direitos Terminais 49
Aluguer caixas apartados reconhecer exercicio séguinte i8 1117
3 940 5404

Os subsidios para investimentos representam a contrapartida do custo dos atives doados &
Sociedade pela UPU Internacional, em anos anferiores, no dmbito do Fundo de Melhoria
Qualidade de Servigos, liquidos das respetivas amortizagdes acumuladas. As depreciagdes do
exercicio dos bens doados encontram-se compensadas em Outros rendimentos e ganhos {ver
Nota 27).
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NOTA 21: VENDAS E PRESTACOES DE SERVICO

Vendas
Embalagens 4931,51 4 805,00
Produtos filatélicos 141008 443,00
Cartdes postais 24,00 12,00
Qutras mercadarias 1583,40 7 538,00
8 018,99 12 798,00
PrestagBes de Servigos
Prémios e quota parte 54 744,85 81 259,00
Receitas e encomendas postais 67 523,46 56 713,00
Express mail / E.M.S. 19 076,53 19 504,00
Direitos terminais 163 293,85 1 799,00
Direccda Gerao do Tesouro{Faimo) 23442,486 23 015,00
Selos e outros valores postais 830248 5 146,00
Avencas cobradas 9022,97 9 892,00
Vinhetas de encomendas 375044 5335,00
Servigos prestados a CECV 19211,70 17 311,00
Comissdes sobre cobrangas de faturas 3762,02 2 888,00
Receitas de caixas de apartado 578240 541800
Servigos prestados & ELECTRA 4 402,51
Servigos prestados & DNRE 11 864,02
Servigos prestados 3 DGA 2 865,60 3 304,00
Servicos Transitérios 482,38
Rendimentos Suplementares. 65,85
Cabo Verde Telecom (PS) 205,96 234,00
Prémios de vales 25 265,75 2138,00
Garantia Seguros(Ps) 165856 1694,00
ComissSes s/ venda de produtos da CVT 109,02 646,00
Outros Servicos Prestados 2513,40 19 002,00

427 346,20 255 298,00

Q saldo desta rubrica comresponde &s Vendas e Prestagdes de servigos do ano de 2024, atingiu
um valor de mESC 427 344, registando um aumento de mESC 167 269 em relacdo ao ano 2023.
Os prémios e quota parte representa 13% das vendas & prestagdo de servigo, decresceu mESC
26 514 face ao ano de 2023, s&o rendimentos proveniente dos servicos financeiros Money
Gram, IFS e Money Exchange. Por conseguinte os Direitos terminais, cujos registos foram
realizados em regime de acréscimo aumentou em 163791 mESC.

O aumento expressivo das receitas terminais registado em 2024 resulta do aperfeicoamento dos

A

. 4 2
critérios ufilizados para o reconhecimento dos Direitos Terminais. Até 2023, os direitos terminais 9_77;;/
cram reaistados opos 0 conclutan doe pregedimerdos lommals entre as QUMINBTACOES postais b~

{emissGo dos aceites finois), gerando atrasas significativos no reconnecimento da receiia. Em é )
T e
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2024, os Direitos Terminais passaram a ser estimados e acrescidos anualmente com base em
informacdo operacional e de gesiGo disponivel, incluindo o cruzamento de dados com
administracées postais estrangeiras. Assim, no exercicio de 2024 foram reconhecidos, de forma

acumulada, os montantes relativos o 2022, 2023 e 2024,

NOTA 22: GANHOS/PERDAS IMPUTADAS DE SUBSIDIARIAS

O saldo desta rubrica mESC 274 577 {2023: mESC 227 581) corresponde a quota-parte no
resultado liquido da associada Caixa Econdmica de Cabo Verde {Ver Nota: é).

NOTA 23 - SUBCONTRATOS

Os subcontratos compreendem os seguintes servicos prestados & Sociedade:

__MESC
2024 . 2023
Servigos postais 9530 15754
Servico vales 78 12
Servi¢o Transitario 1637 1112
Servicos a Terceiros 427
11671 16 878

NOTA 24: GASTO COM MERCADORIAS VENDIDAS E MATERIAS CONSUMIDAS

O saldo desta rubrica foi apurado como segue:

mEsc

Inventaério inicial (ver Nota 9) 11156 11 462
Compras 9773 15 740
Inventério final (ver Nota 8) (11 601) (11 156)
9 328 16 046

Estes gastos correspondem, essencigimente, ¢ compra de embologens. ehvelopaos, colos( >(C/J’
produtes filatdlicos & manuais escoiares. (ZZ/
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NOTA 25: FORNECIMENTOS SERVICO EXTERNOS

Esta rubrica é composta como segue:

il

mESC
2004 ] 2023
Transporte de malas (i) 11898 19 158
Vigilancia e seguranca (if) 13 466 12 409
Trabalhos especializados {iii) 23 560 10 366
Conservacdo e reparacio 4234 3189
Electricidade 12 508 11 950
Comunicacdo 3584 4371
Limpeza 7 669
Deslocacdes e estadas 4 269 6 070
Publicidade e propaganda 6 520 4136
Rendas e alugueres 11112 11212
Combustiveis 3176 3142
Agua 3763 2779
Honorarios 721 1330
Servigos Bancérios 2289 2792
Outros FST 10 819 20119

119589 113 023

Transportes de malas

Compreende, essencialmente, gastos com o transporte aéreo, maritimo e temesire de
correspondéncias e encomendas.

Vigiléncia e seguranga

Inclui, essencialmente, gastos com as empresas Silmac e DB propect.

Trabalhos especializados

Esta rubrica apresenta um saldo de mESC 23 560 e inclui essencigimente os gastos

referente aos servigos de auditoria, consultoria e informatica.

7N
e
C’/%gl/
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NOTA 24: GASTOS COM PESSOAL

mESC

Ordenados e salirios 193 968 158 536
Remuneragdes adicionais 17 254 34 708
Encargos sobre remuneragdes 32 961 31544
Outras despesas com o pessoal 5615 8781
249 799 233 569
Nimero médio de empregados 257 249

A rubrica Ordenados e saldrios, infegram as remuneracoes do CA e os restantes colaboradores

nas remuneracdes adicionais, estdo incluidas férias, subsidio Natal e outros subsidios.

A rubrica atingiu um valor de mESC 257 831(2023: mESC 233 569}, teve um acréscimo de mESC 24
262 emrelagdo ao ano 2023.

NOTA 27: OUTROS RENDIMENTOS E GANHOS

mESC
Rendas de propriedades de investimentos 25 678 25 505
Dividendos de participaces financeiras {ver Nota 6) 0 23 333
Diferencas de cdmbios favoraveis [} 8213
Compensacdo amortizacdes bens ativo tangivel e ativo 0 2436
‘Qutros ganhos 1340 3664
27 018 63 151
NOTA 28: OUTROS GASTOS E PERDAS
mESC

Impostos directos e indirectos 9 800 718

Quotizacdes obrigatorias 4004 4354

Outros gastos 66 594 10919

80 398 15991
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As quotizacées Compreendem,

essencialmente, quotas anuais devidas & (i) AICEP — Associacée

Internacional das Comunicacées de Expressdio Portuguesa e (i} UPU - UniGo Postal Universal {mESC

NOTA 29: GASTOS/REVERSOES DE DEPRECIACOES

O saldo de mESC 39 047 {2023: mESC 31 433) compreende apenas o valor das depreciagdes

dos activos fixos tangiveis. Os activos intangiveis e os em Curso nado foram amortizados no

presente exercicio econémico,

Assim temos, mEsc 338 em propriedade de investimentos, mESC

13 504 de amortizacao de Edificios € oulras construgdes, 475 mESC de equipamento bdsico, 5

306 MESC de equipamentos de fransportes, 13 195 mESC de equipamentos administrativos e

9 230 mESC de outros activos fixos tangiveis.

NOTA 30: JUROS E PERDAS SIMILARES SUPORTADOS

O saldo representa essencialmente juros suportados dos empréstimos obrigacionistas (ver Notq 18

e 30).
mESC
lures e ganhos similares Obtidos 738 840
Juros e perdas similares suportados -15 398 -19 048
Resultado Financeiro -14 660 -18 208

NOTA 31: IMPOSTO SOBRE RENDIMENTO

A conciliagéo do resultado contabilistico e do resultado fiscal résume-se como segue:

Resultado antes de impostos 167 096 122568 44331 81714 53248 301861
A (deduzir)/ adicionar 0
Correcgoes refativos a priodos anteriores 46 700
Provis@es p/além fimite legalmente acsita / id tributada o] 61 118 230 473 880
Dividendos recebidos - participacbes n/ valorizadas MEP 3] (8 484) {7 550) {7 508) (7 170) -30 712
Tributagao auténoma o] - - - 1156 1156
Acrescimo 30% total gastos ¢/ viaturas ligeira 1794 - - 923 923
Despesas de representacao 269
Aumento {diminuigao) justo valor participacbes financeiras {5 145) - {1119) {1119) <7383 C/
Imposto Unico sobre o patriménio 164 302 350 1165 1208 3025 4
Reversdo de provisges tributadas (3 804) {1907) {4 447) (7 855} -18 013 (
Gastos (rendimentos) da aplicagio do MEP 274577 (227 581} {186 134) (157 166) {95 697) -666 578
Resultado Fiscal {58 554) _(122083) {150 793} {87 131) {54 832} fau r' Z
Prajuizos Fiscals 3 reportar {*1% B9Z}
Taxg ge mposig 21,4%
Imposto diferide tive  {e7re)

ik}
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NOTA 32: RESULTADO POR ACCAO BASICO

O resultado bésico Por acdo é calculado dividindo 0 lucro ati

buivel aos acionistas pelo
nUmero de acdes, como segue,
mESC
2024 . 2023 i 2022
Resultado atribuivel ags accionistas {mESC) 167 096 122 568 44 331
Nimero de acgdes 300 000 300 000 300 000
Resultado por accio basico {ESC) 557 409 148
NOTA 33: GARANTIA
As Garantias prestadas pela Sociedade relacionam-se com financiamentos obtidos e encontram-
s€ descritas na Notag 18.

NOTA 34: PARTES RELACIONADAS

Os principais saldos e fransacdes ocoridas em 2024 e 2023 enire g Sociedade e partes
relacionadas sumarizam-se nos quadros seguintes [em mESC):
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2024

Demostracs de Resultado
Outras Qutras Forneciment

: Prestacio de ;
Contas a Clientes Contas a C 0 Servigos
Servigos
receber pagar Externo

(Ver Nota 11) {Ver Nota 9) {Ver Nota 19) (Gastos)/(Rendimentos)
Direccdo Geral do Tesouro 4068 0 114920 28 656 17 131
Cabo Verde Telecom 0 0 67 766 2078
Caixa Econdmica de Cabo Verde 2234 12 293 16 000 35 341 (s}
Garantia - Companhia Seguros Cv 1369 23 442
7671 12 293 124 920 155 206 19 209

2023

Demos de Resultado
Outras Outras Forneciment

Prestacio de
Contas a Clientes Contas a g 0 Servicos
Servigos
receber pagar Externo

(Ver Nota 11) {Ver Nota 9) (Ver Nota 19) (Gastos)[(Rendimentos)
Direc¢cdo Geral do Tesouro - 14 228 238423 37 293 -
Cabo Verde Telecom 805 86 4281 3533 -
Caixa Econdmica de Cabo Verde 2234 7955 10 000 17311 -
Garantia - Companhia Seguros CV 864 - - 1694 -
3903 22 269 252 704 59 831 -

NGo existem fransacdes com 0s Administradores e as femuneragdes dos mesmos estao
incluidas na rubrica de Gastos com o pessoal e ascendem a mESC 11 790 {2023: mESC 8 658).
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NOTA 35: OUTRAS INFORMACBES SOBRE APLICACAO DO REGIME DE ACRESCIMO

Acrescimos de gastos

Acréscimos por férias (ver Nota 19) o 29871

Credores p/ pagamentos diferidos (ver Nota 19 {vi)) =

Outros credores p/ Pagamentos diferidos {ver Nota 11 (i)} - 1135
a 31006

Acrescimas de rendimentos

Acrésdmos por férias {ver Nota 19) 505

Credares p/ pagamentos diferidos {ver Nota 19 } - 220

Qutros credores p/ Pagamentos diferidos {ver Nota 11 ) - 1172
0 1897

Diferimentos de rendimentos

Dividendos participadas 0

Subsidios p/ investimentos {ver Nota 20} 3873 4 287

Gastos Direitos terminais {ver Nota 20} 49

Aluguer de caixas apartados (ver Nota 20) ) 18 1117

3 940 5 404
Diferimentas de Gastas
Seguros e Qutros 136 773

NOTA 36: CONTINGENCIAS

Além das referidas nas Notas anteriores, nao s@o do conhecimento da Sociedade outras
situagdes que possam gerar custos futuros € que como tal devessem ser provisionados ou
relatadas.

NOTA 37: RESPONSABILIDADES E COMPROMISSOS FINANCEIROS NAO INCLUIDOS NO BALANCO

N&o existem responsabilidades e compromissos de valor significativo néio incluidos no balanco.

NOTA 38: DIVULGACOES EXIGIDAS POR DIPLOMAS LEGAIS

Em 2024, as remuneragdes dos quditores e orgaos de fiscalizac@o ascenderam o mESC 4 898
{2023: mEsc 10 364},
Os administradores auferiram as femuneracées de mESC 11 790 {2023: mESC 8 658), conforme

referido na Notas 34.

NOTA 39: EVENTOS SUBSEQUENTES

Desde a data do fecho de contas até esta data ndo se verificou quaisquer acontecimentos que
possa influenciar os resultados org apurados.

Porém q Administracao dos Correios de Cabo Verde, SA, bem como os seus responséveis
assumem o firme compromisso, em exercicios futuros, de proceder Gs comecdes de auditoria

0/
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resultantes da conclusé@o dos frabalhos de auditoria relativos Qo presente exercicio e implementar
medidas corretivas que evitem o $eu aparecimenio em exercicio futuro.

A Contabilidade
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